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ivimos en un mundo per-
manentemente conectado.
Las Nuevas Tecnologias for-
man parte de nuestra vida
diaria y hoy en dia la mayoria de no-
sotros dispone de un dispositivo para
conectarnos a Internet. Gracias a ellas
estamos en comunicacion constante y
tenemos a nuestra disposicion toda la
informacion en un instante.

A la hora de plantearnos una busque-
da de empleo eficaz, seria conveniente
saber utilizar las TIC, pues son grandes
aliadas que permiten simplificar tareas
y ahorrar tiempo y energias en ges-
tiones como comunicarnos, buscar
informacion o hacer tramites que nos
son necesarios en esa busqueda de
empleo.

Aun hoy, en el trabajo de la orienta-
cién profesional, seguimos encontran-
donos con personas sin esta compe-
tencia digital, o con quién habiéndola
adquirido, auin tiene problemas en ha-
cer un buen uso de ella. Esto les hace
estar en desventaja en un mercado
laboral competitivo.

Con esta Guia pretendemos ofrecer a
nuestros/as usuarios/as una recopi-
lacion de los tramites mas solicitados
para que puedan saber de forma ra-
pida como se realizan, qué requisitos
hay que completar para cada unoy a
donde hay que dirigirse para poder
gestionarlo, facilitando la accesibilidad
a la obtencion de esta documentacion
que nos solicitan habitualmente.

Estas acciones en el pasado implica-
ban perder mucho tiempo, esperar
largas colas, tener que trasladarse en
persona al espacio fijo y depender de
unos horarios de apertura y cierre. Por
ejemplo, renovar la demanda de em-

.
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El uso de estas Nuevas Tecnologias y su implementacion en
la Administracion ayuda a reducir ciertas barreras sociales
para colectivos con necesidades especiales (desde personas
con dificultades o algun tipo de discapacidad hasta aquellas
que vivan en zonas rurales y no tienen facil acceso).

pleo o solicitar el informe de vida la-
boral eran algunos de los trdmites mas
tediosos. Todas estas tareas requerian
tiempo, y, al menos, una llamada de
teléfono. Hoy en dia hay multiples
recursos web que nos facilitan estas
tareas, sin tener que hacerlas en un
espacio o en un tiempo determinado.
Solo necesitamos disponer de una co-
nexion a Internet.

Por otra parte, el uso de estas Nuevas
Tecnologias y suimplementacién enla
Administracién ayuda a reducir ciertas
barreras sociales para colectivos con
necesidades especiales (desde perso-
nas con dificultades o algun tipo de
discapacidad hasta aquellas que vivan
en zonas rurales y no tienen facil acce-
s0). De hecho, es realmente importan-
te que personas discapacitadas vean
facilitados los tramites que deben rea-
lizar obligatoriamente.

La digitalizacién también trae consigo
la reducciéon del impacto medioam-
biental, algo que nos afecta y beneficia
a todos como sociedad. Asi, el ahorro
en papel y otros tipos de costes deri-
vados del desplazamiento repercuten
positivamente en el medio ambiente.

A todo esto, hay que afadir que los
procesos electrénicos tienen la venta-
jadelatrazabilidad y la seguridad, con
lo cual se consigue que el sistema se
haga més seguro y transparente.

Nuestra identificacibn como usuarios
se realiza a través de certificados digi-
tales como el DNI electrénico la Cl@ve
PIN..., que garantizan la neutralidad
tecnoldgicay la confianza.

En resumen, con esta Guia se preten-
de simplificar y allanar el camino de
los trdmites burocraticos para lograr
una mayor eficiencia en la gestion. Pu-
diendo realizarlos los usuarios de for-
ma auténoma y on-line teniendo en
cuenta las facilidades que las Nuevas
Tecnologias de la Informacién ofrecen
al ciudadano.

Esta Guia proporcionard una descrip-
cién general, rdpida de utilizacién y
una descripcion detallada de los re-
querimientos y posibilidades de cada
uno de los pasos.
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https://clave.gob.es

{QUE ES CL@VE?

En los ultimos afos se ha avanzado mucho en los servicios
telematicos en la Administracién. Un paso decisivo ha sido
la creacién de Cl@ve, un sistema orientado a unificar y
simplificar el acceso electrénico de los ciudadanos a los
diferentes servicios publicos.

El objetivo es disponer de unas claves concertadas (usua-
rio mas contrasefia), que sirvan para todo, en vez de que el
usuario deba recordar claves diferentes para acceder a los
distintos servicios. Cl@ve contempla el uso de certificados
electrénicos (incluyendo el DNI-e) y de sistemas de iden-
tificacion basados en claves de usuario y contraseila, que
pueden ser:

¢ Cl@ve ocasional (Cl@ve PIN), sistema de contraseia de
validez muy limitada en el tiempo, orientado a usuarios
que acceden esporadicamente a los servicios.

® Cl@ve permanente (Personal), que se puede usar a
lo largo del tiempo, pero con una seguridad reforzada
gracias a la utilizacién de claves de un solo uso por SMS.

Esta clave es aplicable, por ejemplo, a los servicios de la
Seguridad Social.

Vamos a centrarnos en explicar la Cl@ve PIN, por ser una
alternativa sencilla y util a otros sistemas de identificacion
como el DNI electrénico o los Certificados Electrdnicos.

Para usar este servicio es obligatorio
registrarte previamente en el sistema.

Para ello debemos ir a la WEB https://clave.gob.es/ y pulsar
en Registro.

P ————— v —
[E=ci@ves=x Cl@ve P Cigverer... CigysFima

Registro Cl@ve

Como darse de alta en Cl@ve

e

£C6mo puedo Modificacion de datos Renuncia Preguntas frecuentes
registrarme? Puedes modificar tus datos Puedes renunciar a Ci@ve FAQs
Puedes registrate por con CI@ve PIN, Diie. en el momento que lo Consuita tus dudas para
Intemet o de forma certifcado electinico o en necestes tanto con dare ge alta en Ci@ve
presencil. Revisa el una de nuestras ofcnas. certiicado elecironico co
proceso y escoge el que.

3D ( eermis > )

Leer mas >

)

Luego pulsaremos en Cémo puedo registrarme:

¢ Cémo puedo registrarme?

AVISO: Las oficinas de Registro de Cl@ve estaran TEMPORALMENTE CERRADAS PARA LA ATENCION
PRESENCIAL debido al estado de alarma declarado mediante RD 463/2020. Recuerde que puede utilizar la
opci6n de registrase por Internet solicitando una carta de invitacion

Cl@ve es una plataforma de verificacion de identidades electronicas para la identificacion y autenticacion de
los Nos permite ante las Pablicas con plenas garantias de
seguridad

Para ello tenemos que registramos y puede hacerse por 3 vias:

A través de Internet sin certificado electronico W
A través de Internet con certificado electrénico o DNIe b
Presencialmente en una Oficina de Registro v

Debe tenerse en cuenta que el registro a través de Internet sin certificado electronico no permitira acceder a
determinados servicios ni utilizar Ci@ve Firma.

Mensaje de bienvenida al sistema Cl@ve v

“Este registro puede hacerse a través de 3 vias”:

e A través de Internet sin certificado electrénico.
® A través de Internet con certificado electrénico o DNIe.
® Presencialmente en una Oficina de Registro.

|
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Aqui vamos a explicar la Opcién de Internet Sin Certificado
Electrénico.

Si no dispones de certificado electrénico, puedes registrar-
te por Internet, solicitando la carta de invitacion, que serd
enviada por correo postal a tu domicilio fiscal, y comple-
tando el registro con el cédigo Seguro de Verificacion (CSV)
que consta en la carta.

A continuacion te facilitamos informacion sobre el proceso
de registro, detallando cada uno de los pasos necesarios.

A. SOLICITUD DE LA CARTA INVITACION Y

REGISTRO EN CL@VE CON CSV
Para darse de alta en el sistema Cl@ve, accede a la opcién
“Registrarse en Cl@ve” del portal “Registro Cl@ve".

https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/procedi-
mientoini/GC27.shtml

E #ﬁi e /‘ Agencia Tributaria | Sede Eiiﬁ';?.::ciy..

Sede Electronica - Agencia Tributaria Inicio > Todos los trémites » Otros senicios » Registro Ci@ve » Registro Cl@ve

Procedimiento

Registro Ci@ve

» Tramites
» Tramites de registro
» Registrarse en Ci@ve Ayuda
» Registrarse en Ci@ve con certificado o DNI electronico
» Renunciar a Ci@ve (Ayuda

» Otros tramites
» Regenerar Codigo de Activacion de Ci@ve Permanente |Ayuda
» Modificar el teléfono con certificado o DNI electrénico [Ayuda
» Modificar el teléfono aportando video y documentacion relacionada |Ayuda
» Modificar el correo electronico (Ayuda
» Obtener un nivel de seguridad superior en CI@ve con certificado o DNI electrénico [Ayuda
» Revocar el certificado de Cl@ve Firma

» Informacién y Ayuda
» Informacién general
» Normativa, guias y manuales
» Ayuda técnica

» Ficha

Comienza el proceso de registro indicando el DNI / NIE y
pulsa“Continuar”.

E ﬁi s ‘ Agencia Tributaria | Sede Electronica
Todos los trémites on line

* Introduzca su DNI/NIE

GUIA DE TRAMITES DIGITALES M
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En funcidn del tipo de documento se pedirdn a continua-
cién distintos datos adicionales:

® Si se trata de un DNI: indica la fecha de validez o la de
expedicién. En caso de DNI permanente (sin periodo de
validez) so6lo es posible utilizar la fecha de expedicién.

® Sise trata de un NIE: se solicitara el nUmero de soporte
que aparece en su documento.

Al pulsar “Continuar”, se validaran los datos introducidos.
Si son correctos, en la siguiente ventana puedes solicitar el
envio de la carta haciendo clic en el botén “Si, envienme
una carta de invitacion a mi domicilio fiscal”.

Sede Electrénica
/‘ Agencia Tributaria

Registro en Ci@ve

DNI:
Para registrarse en Ci@ve es necesario disponer de una carta de invitacion.
¢Quiere que le enviemos una carta de invitacién a Ci@ve a su domicilio fiscal?

) EEmeams

=

Comprueba que tienes toda la informacion:
e DNIo NIE.
® Numero de teléfono movil perteneciente a una
operadora de telefonia que preste sus servicios en
Espana.

Solo podemos asociar un DNI/NIE a un mismo
numero de movil.

e Una direccidn de correo electrénico.

Luego Solicita Carta de Invitacién.

Una vez que tenemos la carta de invitacion podemos com-
pletar el registro en el Sistema Cl@ve.

Pasos a seguir:

1. Localiza el Cédigo Seguro de Verificacion (CSV) en la car-
ta. Es un coédigo de 16 numeros y letras en mayusculas.

Estimado ciudadano.

Como tasp

o de alta en el sistema Cl@ve le enviamos el Cédigo Seguro de Verficacion
(CSV)

sstHNHJKWRF con el que podrd registrarse en este sistema accediendo a la Sede
a Inbutana, ruta y Trémites y
Otrne QnMnnc Ranistm v nhmnnlm Ao Clwe PIN. Tramitne Renistns an Cldbe ron cAdion saarm de
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2. Accede de nuevo a la misma opcién “Registrarse en
Cl@ve” y facilitando los datos solicitados: DNI / NIE y
fecha de validez/expedicion o nimero de soporte. En
esta ocasion, marque la opcién “Ya dispongo de una
carta invitacion” y pulse el boton “Continuar”.

Registro en Ci@ve
DNI:
Para registrarse en Ci@ve es necesario haber recibido en su domicilio fiscal una carta de invitacion.

%ampongooeunacaﬂaoemuadén l
lo tengo carta, envieme una carta de invitacion a mi domicilio fiscal

3. En el paso siguiente cumplimente el Cédigo Seguro de
Verificacion (CSV) de 16 caracteres que figura en la carta
y pulse “Continuar”.

Registro en Ci@ve

£ a3tensco * INGCa Que €5 Imprescndbie completar este dato
oN:

Locaics el Codigo Seguro de V) o Que
contewacie:

* Cbago Seguro de Veriicackn (CSV)
- x|

T
> .Como otener ol CSV en sy carta de invitacén?

4. A continuacién, una vez validados los datos de iden-
tificacién, hay que aportar el teléfono moévil y correo
electronico:

ZJse han leico y aceptado las condiciones

5.Confirmacién.

Registro con cédigo seguro de verificacion

Ha sido dado de alta en el Sistema de identificacion y firma. Recuerde que los cédigos
PIN obtenidos en este servicio son personales e intransferibles.

(,?;ﬁ.\ COCEMFE
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Una vez completado el registro en Cl@ve el ciudadano re-
cibird, en el nimero de teléfono que acaba de registrar, un
SMS de bienvenida al sistema. A partir de la recepcién de
dicho SMS, el ciudadano registrado puede ya utilizar el sis-
tema Cl@ve PIN.

B. OBTENCION DE CL@VE PIN
Una vez registrados tenemos que obtener un Cl@ve PIN
para acceder a los tramites.

Por tu seguridad, el PIN que vas a recibir sélo puede ser uti-
lizado una vez.

Puedes obtener tu PIN de dos formas (Aplicacién movil o

recibir PIN mediante SMS), aunque te recomendamos utili-
zar la aplicacion Cl@ve PIN para dispositivos moviles:

Aplicacién movil Clave PIN
Descargate la aplicacion.

La app Cl@ve PIN estd disponible para su descarga gratuita
en APP Store y Google Play.

Primero tienes que activar la app, siguiendo los pasos que
se indican en la propia aplicacion, es muy sencillo.

Tras la instalacion, podrd visualizar el PIN obtenido desde la
web en tu dispositivo.

Estos son los pasos que tienes que sequir:

1. Indica tu DNI o NIE.

E&i= cl@ve:

Autenticacion

Introduzca su DNI o NIE [DNUNIE

2. Seleccionas “Utilizar la App Cl@ve PIN para obtener el
PIN (recomendado)".

E&= cl@ve:

Autenticacion

Introduzca suDNIoNIE [T 0 7]

Seleccione una opcion

» O utilizar la App Ci@ve PIN para obtener el PIN V

» Ousar el navegador para obtener el PIN y recibir un SMS

» O No estoy registrado en Ci@ve

N
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3. Enla siguiente ventana, es imprescindible indicar el dato

de contraste en funcion del tipo de documento:

® Fecha de validez, para DNI.

® Fecha de expedicion, para DNI permanente
(01-01-9999).

® NUumero de soporte, si es un NIE.

JE=ceve= ELX

Retene 13 sguinies Gatos para cbtener ¢l pn

) Deseo perscnaizar & generaca del PIN
=)

(©_£C6mo obtemer 1 fecha de vaikdez de su ONI?
(D_4C6mo obtener 1 techa de expedicin de su ONI?

GUIA DE TRAMITES DIGITALES M
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La app mostrard el PIN y el tiempo de validez del mismo.

L= cl@ves=- X

l 10w ocrats e gt e 1090

ovanae |
Céago RHCO

=% p——
=y |

4. A continuacion, puedes pulsar directamente en el botén
“Obtener PIN” o marcar la casilla“Deseo personalizar la
generacion del PIN” para escoger el codigo de 4 carac-
teres que compone tu Cl@ve junto al PIN. En este caso,
se habilitard el campo “Cédigo personalizado” para que

modifiques ese codigo.

Después, pulse “Obtener PIN".

E&i== cl@ve:

Obtencién de PIN

By X

Agencia Tributaria

Rellene los siguientes datos para oblener el pin
DNINIE | -
Fecha (12-06-2029 |5

I 4 Deseo personalizar la generacion del PIN ]

Cémo obtener la fecha de validez de su DNI?

9:41

Mar, 5 Nov

,Cémo obtener la fecha de expedicién de su DNI?

E&= cl@ves=-.

Obtencion de PIN

Retene 108 siquientes Gatos para cotener &l pi
onvwE

Fecha (12062025 |}

|- este 6390 por Qe

=3l

Autenticacién

Tiempo de caducidad del PIN

@8] Tieno disponible un PIN. Pulse squi o abra 13 5pp Cigdve s
PG| (L) 08:58

PIN

RXB

COPIAR

MOSTRAR ULTIMO PIN SOLICITADO

[ ] ® <

6. A continuacion, escribe el PIN y pulsa “Acceder” para
identificarte.

(&= cl@ves=- X

E1 PIN solicitado esta disponible en su app de CI@vePIN.

(©_4C6mo obtenar 1 techa de vabex de su ONI?

5. En el navegador se mostrard un aviso informando de
que el PIN esta disponible en la app. Consulta el dis-
positivo y comprobaras que hay una notificacién de la

app Cl@ve PIN.

Para acceder a ella, por motivos de seguridad, tienes que
desbloquear el dispositivo con el patrén de seguridad

que tengas establecido.

ONINIE )
Cédigo |ABCD

(oo ) I,
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C. RECIBIR EL PIN MEDIANTE SMS
Indique el DNI o NIE.

nay . CGD

1. Tras indicar el DNI o NIE, selecciona la opcién “Usar el
navegador para obtener el PIN y recibir un SMS".

E&i= cl@ve:
Autenticacion
Introduzea su DNl o NIE [0 |

Seleccione una opcién

By X

Agencia Tributaria

£l sistema Ci@ve PIN informa 05/11 11:11 el PIN solicita. = |

Contestar

» Outizar 1a App Ci@ve PIN para obtener el PIN (recomendado)
» Ousarel ador para obtener el PIN y recidir un SMS 7

» O No estoy registrado en Ci@ve

£ su dispositvo mvil utiice fa APP Ci@ve PIN para solicitar un PIN.

[ AppStore

} *
[ ] @® <
2. Tienes que facilitar también el dato de contraste solicita-
do en funcion del documento de identidad:
® Fecha de validez para DNI.
® Fecha de expedicion para DNI permanente.
® Numero de soporte para NIE.
A continuacién, puedes marcar la casilla “Deseo perso-
. . PR Tiempo de caducidad del PIN
nalizar la generacion del PIN” para escoger el cédigo de °
. . = 08:55
4 caracteres que compone tu Cl@ve junto al PIN, o direc-
tamente marcar “Obtener PIN” y usar el cédigo propor- o
cionado aleatoriamente por el sistema. RZB
COPIAR
[ c@ver=— [B].2
Obtencién de PIN ==
Reliene los siguientes datos para obtener el pin
DNUNIE [ = ]
Fecha 12052029 |
[ Deseo personalizar la generacién del PIN
o £Coémo obtener la fecha de validez de su DNI?
o ¢Cémo obtener la fecha de expedicion de su DNI?
4. Indica el PINy pulsa “Acceder”.
3. En este caso, el aviso informa del envio del SMS al nu- f#= cl@ves=- Y
/e , . . . . Autenticacion
mero de teléfono movil asociado. No obstante, si tienes
activada la app, el PIN también estara disponible en este - =

dispositivo. ot

&= cl@ves=

Sena em

CIgwhN

onnE
céago Uz

) o, 0choy nusve)

=) |

[Ne)
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Deberas utilizar el PIN que has recibido para completar el acceso al sistema
antes de 10 minutos. Pasado ese tiempo, si no has llegado a acceder a Cl@ve,

deberés solicitar un nuevo PIN.

Una vez identificado mediante el PIN puedes acceder a los servicios que permitan
Cl@ve hasta que te desconectes de la Sede Electrénica o cierres el navegador.

D. {COMO USARLO?
Una vez que hemos obtenido un Cl@ve PIN, seleccionamos
el tramite que deseamos realizar y cumplimentamos:

® DNI/NIE.

® Clave de acceso, estd formado por el cédigo que hemos

elegido cuando lo solicitamos y los tres caracteres del
PIN recibido en nuestro teléfono movil.

Autenticacion

DNINIE |99999999R
Codigo [CNQP
PIN [eee |

[Volver] [Acceder]

Recuerda que el cédigo de acceso sélo puede ser utiliza-
do unavez.

Una vez identificado mediante el PIN puedes acceder a
los servicios que permitan Cl@ve hasta que te desconec-
tes de la Sede Electrdnica o cierres el navegador.

E..CUANDO CADUCA?

Para mejorar la seguridad, el sistema Cl@ve PIN ha modifi-
cado su comportamiento, configurdndose como una clave
de un solo uso (OTP), de forma que se garantice que siem-
pre que se solicite una autenticacion sea necesario obtener
un nuevo PIN.

De esta forma, el PIN que recibes en tu teléfono movil sélo
puede ser utilizado una vez para completar el acceso al sis-
tema.

Ademas, deberas utilizar el PIN que has recibido antes de
10 minutos, ya que pasado ese tiempo, si no has llegado a
acceder a Cl@ve, deberas solicitar un nuevo PIN.

Recuerda que una vez identificado mediante el PIN puedes
acceder a los servicios que permitan Cl@ve hasta que te
desconectes de la Sede Electrénica o cierres el navegador.
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TRAMITES CON LA SEGURIDAD SOCIAL

Solicitar cita previa en la Seguridad Social

Obtener el numero de la Seguridad Social
a través de la nueva tarjeta sanitaria

Obtencion duplicado documento Afiliacion
a la Seqguridad Social

Obtencion Vida Laboral
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CON LA SEGURIDAD SOCIAL
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https://sede.seg-social.gob.es/

La “Solicitud de Cita previa” para prestaciones en los centros de Atencion e Informacion de la Segu-
ridad Social (CAISS) es un servicio que permite obtener una Cita para los centros de Atencion del
instituto de la Seguridad Social (INSS) que ofrezcan esta modalidad de atencién, y gestionar poste-
riormente las citas obtenidas (consultarlas o cancelarlas).

Accede a la péagina de la Seguridad Social en este enlace.
https://sede.seg-social.gob.es o a través del buscador Goo-
gle“solicitar cita previa en la Seguridad Social"

Pincha en la seccién “Ciudadanos” y abrir la pestana “Cita
previa para Pensiones y otras Prestaciones. Podemos obte-
ner una cita nueva o consultar una ya existente.

Ei‘i"“ TS Sedeblectronica  susenisyusis | pregunas frecusntes - Castellano

A REUGECEREN Empresas  Administraciones y Mutuas

Cita Previa para Pensiones
y Otras Prestaciones

Informacién dtil sobre cuestiones COVID19 que afectan a la Seguridad Social

Administracio Tu Seguridad

Social
Mutlias '
g

Sistema
RED/
Sistema de
Liquidacién
Directa

Tablén de Nohflcacnones/ Mis. expedlentes Regnstro Clave: gestuon de Regls!ro de
anuncios

Nos pedira el modo de acceso a los tramites. Accedemos
sin certificado.

—— Cita Previa para Pensiones y
ey Otras Prestaciones

‘h———m

P e —— ’

To binquads du Cra.
® Qus ' primers it Superntse on of conivs win prnm & ewte Coge Posts

Qs @ revens (42 Brgirdoe ov Cuaoe s o #9th Pevece S

Posteriormente se nos pedird indicar cudl es la categoria
para la cual se solicita la cita. Puede ser:

® “Prestaciones/Informacion”.
® “Presentacion de Solicitudes.
® Documentos’, 0" Pensiones y Certificados”.


https://sede.seg-social.gob.es

meuiA DE TRAMITES DIGITALES
RELACIONADOS CON

Indicar el servicio exacto para el cual se refiere la cita y
aportar los datos solicitados para la confirmacion de la cita
que nos enviaran.

Selecciona la oficina que nos quede mas comoda para rea-
lizar el tramite. Debemos seleccionarla en un mapa que se

nos presenta.

Seleccionar la fecha y hora entre las opciones que nos ofre-
ce el sistema.

Corroborar que todos los datos sean correctos, confirmar la

cita y verificar haber recibido el nimero seguimiento. Con
él podemos consultar el estado de la cita si fuese necesario.

Datos identificativos y pregunta de seguridad.

Clta Previa sin Certificado Electrénico
Asistonts de Solicitud

Datos porsona fisica que realizs la cita
L% Canpos marcados can (%) Son carigatoros
) Tizo do documents: [W6__ =]

o " J s, 4 poser.

) Numero co cocuments:

aigtosy letras.

) Nombre y Apelidos:

Pregunta de Seguridad
Pers poder continuar, debe escribir on el esacio resenvado que selabra de |a sta se comesponde con Nimers
Lobo: Gato: Marze: Une: Miércoles

Respumsta

Continuar

Seleccionar una Categoria. Es necesario indicar el tipo de
atencion (categoria/servicio) que se requiere del CAISS.

Clta Previa sin Certificado Electrdnko
Aststente de Solicind

Paso L eleccione Servicio
Seleccione una Categoria y Pulse Ir
L T a—" |

Seleccions una Categoria y pulse el boton de " a...*

Las categorias seleccionables son:

® Prestaciones. Informacioén: informacién de
prestaciones / prestaciones generadas por ISS o
aportar documentacion.

® Presentaciones. Prestaciones de solicitudes y
documento: presentar solicitudes de
prestaciones / pensiones gestionadas por el ISS o
aportar documentacion.

® Pensionistas y Certificados: Cambiar el domicilio,
la cuenta bancaria u obtener un certificado de
prestaciones / pensiones.

(,%ﬁ.\ COCEMFE

Asturias

Una vez marcado el “Servicio” hay que pulsar el botén y
“Seleccionar y continuar” para avanzar al siguiente paso.

Clta Previa sin Certificado Electronico
Aststents de Solicitud

120 1 d¢ seleccione Servicio ps
Seleccione una Categoria y Pulse Ir'

() Catogorts: [Peonetas y Coficador o B

Servicios de Pensionistas y Certificados

Servicio Cita Previa

Cambio de domicio, (ambio de GOICiI0 G PERFONISEs Y PErCeDtonss Ge sbsdos.

Cambio de ofic ina bancaria, i 2 swnigon.

Cortific acos Ce pensiones, Certificacos de persioes.

COrtncacos ce suos, Certoms ce SLsces.

IR IR IR

Otros certficados, Otras certificodts (Certicads Ipitel clese 2 CA FNMI).

Concelar] [Selecdenar y Continuar|

Datos de contacto. Se informa del tipo de servicio para el
que se esta solicitando cita previa, y se solicitan los datos de
contacto de la persona que esta concertando la cita.

En el panel de “Datos de contacto para aviso de confirma-
cién de Cita” se solicita un nimero de teléfono mévil y una
direccién de correo electrénico.

Cita Previa sin Certificado Electrénico
Asistente de Solicitud

Paso 2 de 7. (Introduzca los datos de Contacto con el Ciudadano y pulse continuar)
Datos seleccionados: Don/Dona Juan Espaitol Espanol, estd solicitando una cita previa para el servicio e Incapacidad Temporal
(Prestaciones. Informacién)

Datos persona fisica que realiza la cita

Identificacion:
Nombre y Apelidos: Juan Espaiicl Espaiiol

Datos de contacto para aviso de confirmacién de Cita

Telf. Mot Correo Electrdnico:

Volver Paso Anterior| [Continuar

Seleccion de Comunidad / Ciudad auténoma. Se muestra
el mapa de Espana para seleccionar la comunidad en la
que requiera la cita y debemos seleccionarla.

Cita Previa sin Certificado Electrénico
Asistente de Solicitud

Paso 3 de 7. (Seleccione Comunidad Autonoma para la desea solicitar cita previa Ise continuar]
Datos seleccionados: Don/Dofa Juan Espaiiol Espaiiol, estd solicitando una cita previc para el servicio de incapacidad Temporal
(Prestaclones. Informacidn)
Seleccién do Comunidad Auténoma
CASTILLA Y LEON
CATALURA
COMUNIDAD MADRID
COMUNIDAD VALENCANA
ILLES BALEARS
REGION DE MURGA

P REEEE

[Volver Paso Anterior| [Seleccionar y Continuar]
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Asturias

Para las Comunidades Autbnomas compuestas por mas de
una provincia, sera necesario indicar la provincia en la que
solicita la cita.

Cita Previa sin Certificado Electrdnico
Asistente de Solicitud

Paso3de7. cione Provincia para la desea solicitar cita previa Continuar’
Dtos seleccionados: Don/Doha Juan Espaiiol Espaiol, estd solicitando una cita previa para el servicio de incapacidad Temporal
(Prestaciones. Informacion)
Provincias de CASTILLA Y LEON

AVILA (No disponible)
BURGOS

LEON

PALENCIA

SALAMANCA

SEGOVIA (No disponible)
SORIA

VALLADOUD

ZAMORA (No disoonible)

UEECEEREL

[Volver Paso Anterior] [Seleccionar y Continuar]

Seleccione una oficina. La flecha de “Informacion de la
Oficina” permite consultar la direccién, teléfono y horario
de cada una de las oficinas.

Cita previa sin Certificado Electrénico
Asistente de Solicitud
Paso 4 de 7. (Seleccione Oficina para la que desea solicitar cita previa y pulse continuar)

Datos seleccionacos: Don/Doha Juan Espaiiol Espaiol, estd solicitando una cita previa para el servicio de incapacidad Temporal
(Prestaciones. Informacion)

Los campos marcados ¢on (¥) son obugatorios.

TR—— Informacién oficina Disponibilidad

GUIA DE TRAMITES DIGITALES M
RELACIONADOS CON

Seleccione la hora. Muestra una lista de rangos horarios en
los que se puede solicitar la cita. Se selecciona el rango que
se desea la cita y se continta.

Cita Previa sin Certificado Electrénico
Asistente de Solicitud

Paso 6 de 7. (Seleccione un rango de hora y pulse continuar)

Oatos seleccionccos: Don/Doda Juan Espaiol Espaiiol, estd Ita previa para el servcio de Temporal
(Prestaclones. Informacién) , en la oficina situada en Avda. Prat de [ Riba, 3 , para el dic 20/07/2012

Lo campos marcados con () son ctégatarios
(*) Seleccione una hora y pulse continuar

(*) Seleccionar | En el rango horario de | Estado

c 08:00 - 10:00 e

1001550 capnio [l
c 11:00 - 12:00 Litre l
c 2:00- 134 o |
(s oy |

[Volver Paso Anterior] [Selecaonar y Contiar|

Verificacion de los datos. Muestra toda la informaciéon que
se haido solicitando, asi como la hora exacta en que la apli-
cacion ha podido ubicar la cita. Silainformacién es correcta
se confirma y continda.

Cita Previa sin Certificado Electrénico
Aslstente de Solicinud

cassLLEIDA D informacién deta Oficina Disponite [}

[Volver Paso Anterior| [Seleccionar y Continuar|

La Columna de “Disponibilidad” muestra un indicador de
nivel de ocupacion de la oficina. Serd necesario seleccionar
la oficina en la que se solicita y pulsar el botén “Seleccionar
y Continuar” para avanzar al siguiente paso.

Seleccione la fecha. Muestra un calendario en el que apa-
recen los dias en que la oficina seleccionada tiene posibi-
lidades de atender citas del servicio seleccionado previa-
mente. Se selecciona el dia que se desea y se continua.

Clta previa sin Certificado Electénico
Asistents de Solicitud

Paso 5 de 7. (Seleccione la Fecha y pulse continuar) &
Datos seleccionados: Don/Doia Juan Espaiol Espaiiol, estd solicitands para el servicio de Temporal
(Prestaciones. Informacion) , en la oficing sitvada en Avda. Prat de la Riba, 3

Lo% €MMpOZ MATIAE CON (%) 500 CXRAONOE

(%) Seleccione la fecha y pulse continusr

AGOSTO - 2012
--_--__
6 7 s © 3 © 0 [C " 12
n € u C 15 1w € n[€ 16 19
0 21 2 n 2 3 3

2 » 2 £ n 1 2

SEBTW 2012

vmm Paso .uu.x] Isde(unnzv y Cmunu.u]

Paso 7 de 7. (Para obtener su cita y el localizador asociado, compruebe que los datos son correctos

n de Confirmar LITELS

Por favor Yerifique los datos de la cita
Datos del Servicio Seleccionado

Sendcio: Incapacidad Temporal
Comentario: Informacion Prostaciones do Incapacidad Temporal (recuisitos, reconocimionto v
abono,revisiones médicas,altas médicas,etc.)

Dia Seleccionado
Focho: 17/08/2012
Hera: 10:00

Datos Oficina Seleccioneda
Oficina: CAISS LLEIDA @) arsrmacisn 2o 3 oresas
Direccién: Avde. Prat do la Riba, 3+ LLEIDA  (LLEIDA)
Teléfono: 973700769

Datos Cludadano
Identificacién: Nombre y Apelidos: Juan Espaiiol Espatol
Telf, Méal: Correo flec trémico:

[Volver Paso Anterice]| [Confirmar y continuar|

Cita concertada. Una vez aceptada la cita, el sistema mos-
trara el localizador de la cita, la informacion del servicio
seleccionado, la fecha y la hora de la cita, los datos de la
oficina seleccionada y los datos del ciudadano que ha so-
licitado la cita.

El localizador lo necesitard para posteriores consultas o
gestiones de cita.
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CON LA SEDE ELECTRONICA DE ASTURIAS

& | COCEMTE

www.asturias.es

Si no tenemos a mano el numero de la seguridad social podemos
obtenerlo al solicitar telematicamente cita médica.

Accede a la pagina www.asturias.es del Principado de Astu-
rias. En la parte de abajo seleccione salud.

Inici | Accesbidad | Contaca con nosovos | Drecciones v Telfonos | Contendo de s web

GOBIERNO DEL )
PRNCIPADO DE ASTURIAS . smmmremm
www.asturias.es

& Aviso =

Los plazos administrativos estén suspendidos por la Disposicion Adicional Tert | Real /2020, de 14 de marzo, por el que se decira el
estado de alarma para b gestion de ka situacion de criss santaria ocasionada por el COVID-19. El computo de los plazos se reanudaré en el momento en
que pierda vigenci dicho Real Decreto o, en su caso, ks prormogas del mismo. Si se presenta aiguna solictud en un dia inhabil, se entender presentada a
primera hora del primer dia habi siguiente seqin lo dispuesto en el articulo 31 de b Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administratio
comin de las Administraciones Pdbicas.

¢Qué quieres hacer en Asturias?

T ..

Gobierno del Principado

» Comrar o alquiar » Conselo de Goblemo
yConsejerizs.
Disfrutar > Cuidar tu saiud » Hacer deporte
» Agenda
E“lod|°f » Servidos tributarios » Muévete por Asturias e 1 S
G o
Transparenda,
= I :
Trabajar Todo sobe Ve en Astris oo Bxctiiaciny Orsa
624H Sede Electrénica
Accede a la sede
(g © | 5opA Boetn Ofical del T
l o ., Prinipado de Asturias. Tu érea personal
1 .Q o = » Uitinos boltnes: > Tus rimites
= ) = Y Utilidades
Ayudas alquiler vivienda Covid-19: teléfonos y,
‘habitual navirus correos de contacto » Verificar doc. electrénicos.
(1)
Empresas
e » @ Buscar oposidones > perfi
>Salud >Consumo >Europa » Factura clecirénicay
servidos contables.
»Medo anbiente >Enpieo »vienda
>Qultura >Infraestructras y territorio. > Educadén it
> Ganaderia >Teansortes yMovidad > Servidos socdles sy & iy ool
> Ayuges a personas emigrantes retormadas
Temas l
>Consumo > Europa
» Medio ambiente » Empleo » Vivienda
> Cultura > Infraestructuras y territorio > Educacén
» Ganaderia » Transportes y Moviidad » Servicios sociales
Mds temas

Accederd a la siguiente pagina que iniciard los tramites para
solicitar la cita on-line.

PACPADS O ASTUAAS
wanamriales

CZQ“mmwm
seomi
D teceo > sananiog » L > AR N e i Yt St remevecia
'Mumum )

Q) Cmae wreyiote v
201053548-Solicitud, renovacidn y revocacion de clave SAC (persona fisica)
Tramita por Internet

Otras formas de
Consiste en tramitacién
el 4 ‘tmexeecs
s ndermaciin
Requiton 8 imeer
» Brmte reree o
L. S e 0 18 ol )

Necesitas e | & Imprimir
» Ce e ik ot
L. oo ot o O stuvinss
o rrpp—
T intecesa saer e
» et s
Lo
A e cove T o o mments
2. CADUCIOND CLAVE SAC
2 e G G e s oot
Plazs de sebcitud
© Teseate <
WY~
"~
Paso 11 vicr wicas
S
e b comtrpurncin vinica

Introduce tus datos personales con los que podra acceder al
sistema de citas. Fecha de nacimiento y CIP (cédigo de iden-
tificacion del paciente en el servicio de salud de Asturias).

ohon.s | it b | Ao | St e o | Desine Toties | St de e ot

ANO DAL
PANCPADO OF ASTURIAS
Www.asturios es

624”9:«.- Bectrénica

[EZED tocune > Sade i > Gta previa en Atencida Primaria

L1

Gestién de Citas
& Introduccion Datos +&

Pasos pars reslza ba solctud

1B 28 3

)
Datos del/de la Paciente

Introduce ol CLP y 1a fecha de nacimiento
sen ) e nreiCIP?

Focha nacamento . ',E’Mm


http://www.asturias.es 

e | COCEMTE

Aqui puedes ver donde puedes encontrar tu C.I.P segun
que modelo de tarjeta sanitaria tengas.

Smarma blscioal de Sated SISTEMA NACIONAL DE SALUD DE ESPARA
Py Tarjeta Sanitaria
[ v+
FXvoeoox/Asemhs SERVICIO DE SALUD

Ok PGPS0 OF AT
O WY

ASTU000000000000

OMPUESTO APELLIDO APELL
BBBBBBBBBBI00000 50 256 2

Elija el tipo de profesional que desea que le atienda:

e Medicina de familia / Pediatria.
® Enfermeria.
® O ambos.

¢Para qué profesional quieres pedir cita?

Eleccién de proesional(
() Madicire da Famlia/Padiatia
O Cntermerin
Qctita Nedicina & Famil Enfermeria

GUIA DE TRAMITES DIGITALES 4_“
RELACIONADOS CON EL EMPLEO

Aparecen todos los datos:

® Datos del paciente: nombre y apellidos, NIF/NIE, NUme-
ro de la Seguridad Social, CIP y la fecha de nacimiento.

® Datos del centro de Salud: Nombre del centro, direc-
cién del centro y nimero de teléfono.

En esta pantalla ya tenemos nuestro numero de la SEGU-
RIDAD SOCIAL.

Atencidn Pomarda-n 1
49

EEITD i+ S s 2o+ e+ O et wa M
Sobcitud ce Cita Previa
< Seleccién Cita
P s et ' ot
U At S

L e o S o o

Seleccion de la cita en la fecha/dia/hora que prefiera entre
las que se muestran disponibles.

Genere justificante.

Datos de la cita(*)

@ La primera cia Gapontie es s sguente

MEDICINA OE
FAVILAPEDATRIA
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CON LA SEGURIDAD SOCIAL

& | COCEMTE

https://sede.seg-social.gob.es/

A través de este servicio podra obtener, imprimir y/o consultar on-line un duplicado
de documento de afiliacion a la Seguridad Social. Va dirigido a personas que tienen
un numero de afiliacién a la Seguridad Social.

Permite visualizar y consultar de forma inmediata el dupli-
cado provisional del documento identificativo de la Seguri-
dad Social. Descargarlo en formato PDF e imprimirlo.

Contiene Nombre y Apellidos, DNI o NIE y el nimero de la
Seguridad Social o, en caso de haber realizado actividades
gue supongan encuadrar en algun Régimen de la Seguri-
dad Social, el nimero de afiliacion al Sistema de la Seguri-
dad Social.

Accedemos a la pagina de la Seguridad Social:
https://sede.seg-social.gob.es/

e cose
Ei i SedeblectrOnica  suwwncssyqumiss  Pragurtss tecvarses + Castellano

A EEELECEUEEE Empresas  Administraciones y Mutuas

Ciudadanos

Informes y Certificados

Certificado de retenciones e ingresos a cuenta del IRPF
Recaudackn
Régimen Especial del Mar Certificado de izacién de
3. st Comunicacién de Vida Laboral y Bases de Cotizacién a los
Otros Procedimientos trabajadores

Cita Prenia para Pensiones y Otras
aciones

ors Duplicado de documento de afiliacién

Duplicado de resolucién/alta/baja en Régimen Especial de
trabajadores por cuenta propia o auténomos

Informe de acreditacién actividad agraria cuenta propia
Informe de alta laboral a facha concreta

Informe de bases de cotizacién

o+ + o+ o+ o+ o+

Infs deb ¥ cuotas

En ciudadanos elegimos la opcion Informes y Certificados.

Hacemos clic en el desplegable del Duplicado de docu-
mento de afiliacion.

Informes y Certificados

Variacién de Datos

Pensiones
Asistencia sanitaria: Consulta del derecho y emisién del dy
Incapacidad documento acreditativo del derecho
Famii
-amilia o e q o (CPS) oy
Asistencia Sanitaria
. . Certificado de estar al corriente en las obligaciones de la
Afiliacion e Inscripcion Seguridad Social +
Cotizacién
Certificado de retenciones e ingresos a cuenta del IRPF +
Recaudacién
Régimen Especial del Mar Certificado de revalorizacién de pensiones +
Impugnaciones
e Comunicacién de Vida Laboral y Bases de Cotizacién a los 4+
Otros Procedimientos trabajadores
Cita Previa para Pensiones y Otras. i d de afiliaci =
Prestaciones
Para acceder a este servicio compruebe los requisitos técnicos nocesarios.
Acceso directo a tramites
Cartificado jsuario + Ciave Sin ViaSMS

if U
electrénico Contrasefia centificado

A través ce este sewvicio podrd oblener, imprimir y/o consultar on-ine un duplicado
provisional del documento de afillacion a a Seguridad Social.

Més informacién @

En los Accesos directos a tramites elegimos Via SMS.
Duplicado de documento de afiliacion —

Para acceder a este servicio compruebe los requisitos técnicos necesarios.

Acceso directo a tramites l

® & 0 2]

Certificado Usuario + Cl@ve Sin
electrénico Contrasefia certificado

A través de este servicio podra obtener, imprimir y/o consultar on-line un duplicado
provisional del documento de afiliacién a la Seguridad Social.

Més informacién @)


https://sede.seg-social.gob.es/

GUIA DE TRAMITES DIGITALES
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Introducimos los datos que nos solicitan:

arantizan su identidad

e No del DNI.
e Teléfono movil.
® Fecha de nacimiento.

Nos enviaran un cédigo al SMS, asi que deberemos teclear

en la siguiente casilla. S ————— .

__INFORME SOBRE NOMERO DE SEGURIDAD SOCIAL O NUMERO DE AFILIACION

Y ya obtendremos el duplicado del documento de afiliacion . T——
ala Seguridad Social. e ——

et —— = -
— ————— -
o —
. — o —

o — — -

S —
v e e i m— e = e o e — o —
S @ — — @ — —— | — - — — -

——
— prer sk
- Cta | recna | compacea 1 Poges |
woUs2 | wnvaerr | JUCIK OTOA HOOVY PESWVOYRD LMY J=1
e —— - ——— - ——
-
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Asturias

CON LA SEGURIDAD SOCIAL https://sede.seg-social.gob.es/

La Vida Laboral es el documento oficial expedido por la Seguridad Social donde se refleja los afos
cotizados, asi como las altas y bajas de afiliaciéon de los Regimenes de la Seguridad Social, por lo que
es muy util para saber si te encuentras dado de alta, hasta cuando dejaste de trabajar en una empre-
sa o bien cuando has empezado a trabajar en ella misma y por supuesto, tus afos cotizados para que
puedas realizar el calculo de la jubilacion.

Accede a la pagina https://sede.seg-social.gob.es/ o en el
buscador “vida laboral por sms”.

" e ot -
&"‘"“ - « Si accede sin cortificado digital y una vez cumplmentado of formulano, obtendrd un nimero de referencia, que servird para
E SedeElectronica  swescasyasis  Progutas fucusntes + Castela consulur ol estaco G a peecién
. udmadmmaummm»:muunuamwmacum
b? "
ﬂ Ciudad Em AdministracionesyMutuas Q s 24 horas G0 1 recepcidn del cormeo 90 pOdrh acceder al 90O Consuita G #3tado de solotud de

000 / Cudadaeos / Kfommesy Cancaces

Informe de vida laboral <ot

Ira acceder & 05te 5rvco comprusbe los requisitos técnicos necesanos.

Auuv‘edooslompoatoblmy/omiwoninomnlormoondmnumoogm(odum

situaciones de alta o baja de una persona en el de los del sistema de la
Seguridad Social. . .
Acceso directo a tramites
Acerca de este trémite - ! I | l i
A quién va dirigido
Contficado Cidve Sn Via SMS
Ciudadanos Quo esén cotizando 0 que 1o hayan hecho alguna vez a 10 lrgo de su vida y Que, por 10 tanto, dapongan do Nimero actrénco
o afibaciin a la Segurdad Socil.
Qué permito realizar

« Visuakzar y consultar de forma inmediata ol informe.

« Descargario en formato PDE.

o Imprimo,

Si accede sin CortiNicado digital pocrd cumpimentar un formulanc e S0GRA G0 MOSO QU ol INforme 1o Serd remado por
conmeo postal.

Atoner on cuonta

En caso de cbservar alguna Incxdencia on Jos datos contenidos en o informe, puede comunicaria accediendo al servico Solctud
o rectACACKHN Niomme o Wl ladoral.

S accede $in COMINCAdO digital todos los datos NYodutdos en o formulano deben concide con 108 eostentes en la base de
Gatos de la Tescreria General de la Segundad Social. S no 500 cancidentes, no 56 omiard of nforme.

A continuacion, introduce los datos que se te solicitan:

Datos del usuario

® Numero de DNI. AT

® Numero de afiliacion ala
Seguridad Social.

® Movil.

® Fecha de nacimiento.

los en la Base de Datos de la Seguridad Social. Si alguno de los datos no coincide, se le mostrars un

inuacién. E1 hecho de acceder a este servicio e introducir voluntariamenta su nimero de

: 123456788

PULSA ACEPTAR



https://sede.seg-social.gob.es/
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Ten en cuenta que todos los datos introducidos
deberan ser los mismos que aparecen en la base

GUIA DE TRAMITES DIGITALES
RELACIONADOS CON EL EMPLEO

de datos de la Seguridad Social. Si estan los datos
correctos, deberds recibir en el mévil un mensaje

A través Ge este senvicko 5 podrd CONBUltar y/0 0btener Un INforme sobre 1 SIIUSCKSN del solicitante en of Sistema de 1 Seguridad Social &

1 focha de 1a petickon.

de texto o SMS con un cédigo que tienes que in-
troducir en la misma web.

Introduce el cédigo y “pinche aqui para abri el informe”, y accederas
directamente a tu informe de vida laboral.

= =

INFORME DE VIDA LABORAL

ha S0urado en SAuecon Go aa en of Sisterma de I Segurdad Socel Gurante un W de
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.cs0Re 18 de mario e 1902 L con
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Alta, baja y suspension de la demanda de Empleo

Obtener informes de tiempo de alta como
desempleado en el Servicio Publico de Empleo

Solicitar cita previa en Prestaciones
Solicitud de Certificados de Prestaciones

Solicitud de Certificados de Profesionalidad

SEPE

b e e C P e e P e e ) G i - fa-a

SERVICIO PUBLICO

DE EMPLEO ESTATAL

SERVICIO PUBLICO
MINISTERIO S
DE TRABAJO, MIGRACIONES
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www.asturias.es/portal/site/trabajastur

Cuando uno esta inscrito en el SERVICIO PU-
BLICO DE EMPLEO, la demanda puede presen-
tar varias situaciones administrativas:

SUSPENSION

ALTA BAJA

La situacion adecuada para aquellos que estéis buscando
empleo es el Alta o la Suspensién con intermediacion labo-
ral en el caso de aquellos que estéis haciendo formacion.

La situacién de la demanda en el SERVICIO PUBLICO DE
EMPLEO se cambia de forma automatica en el caso de que
se empiece a trabajar (pasa a Baja) o se haga formacién
(pasa a Suspension sin intermediacion).

Tenemos la posibilidad de cambiar esa situacion para ade-
cuarla mas a nuestro interés.

Si comienzo a trabajar pero quiero seguir recibiendo ofer-
tas de empleo, lo que haré sera cambiar mi situacion de
Baja a Alta (seria la mejora de empleo).

Si comienzo a formarme y mi demanda aparece como Sus-
pensién sin intermediacién, la pasaré a Suspensién con in-
termediacion, y asi puedo seguir recibiendo ofertas.

Todas estas gestiones la podéis hacer a través de Mi de-
manda de empleo de la pagina de TRABAJASTUR usando
vuestra clave y contrasefa. Entre los servicios disponibles
aparece Alta, baja o suspensioén de su demanda. A través
de esta opcion os daran la posibilidad de cambiar la situa-
cién de vuestra demanda en el Servicio Publico de Empleo.

Cuidado aquellos que cobrais prestaciones... vuestra de-
manda no puede aparecer de Baja.

Pasos a seguir para cambiar de situacién administrativa de
nuestra demanda:

Pasos a seguir para cambiar de situacién administrativa de
nuestra demanda:

Accedemos a Ml DEMANDA DE EMPLEO en el portal de
Trabajastur.

Accedemos a mi demanda de empleo y se nos solicita el
DNIy tendremos que replicar el cédigo captha para poder
continuar.



https://www.asturias.es/portal/site/trabajastur
http://movil.asturias.es/trabajastur
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A continuacidn nos aparece todo un catdlogo de ser- Nos aparecerd a continuacion una pantalla con la situacién
vicios a los que podemos acceder con ese sistema de complementaria a la que tenemos en ese momento... por
Usuario/Contrasefa... nos serdn solicitados cada vez ejemplo, si estoy de baja me aparecera la opciéon de darme
que intentemos acceder a uno de ello. de bajay viceversa.

Seleccionamos Alta, baja, suspensién de la demanda... y La ultima pantalla me da la opcién de IMPRIMIR DARDE (o
nos solicitan usuario y contrasena. tarjeta de demanda de empleo) y ya tendré a mi disposi-
cién la fecha de préxima renovacion.
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www.asturias.es/portal/site/trabajastur

En ocasiones necesitamos justificar un periodo
determinado de inscripcion en el SEPEPA para
solicitar algun tipo de ayuda o prestacion o
simplemente participar en algin programa de
empleo o formaciéon. Podemos obtener esta in-
formacion a través de los Servicios Telematicos
que nos ofrece el portal de TRABAJASTUR.

Accedemos a Ml DEMANDA DE EMPLEO en el portal de
Trabajastur.

trabajastur

EIED o > Trvajssr

Empieo ]| Formacion

- Ofertas de empleo en Asturias
- Ofertas de empleo en Espafia
- Ofertas en Europa/ Otras ofertas.

SER’VK:IO; DE EMPLEO E

- Cursos de formacién para el empleo
- Mas cursos de formacion
- Alerta de cursos

Yervideo sobre Emoleo v e Formacion

Orientacién laboral Prepara tu futuro

- Ofertss de practicas no laborales jévenes fitulados
- Conocetu
- Cinco pasos para buscar empleo.

- Solicita orientacién

- Discapacidady empleo

- Mujeres victimas de violencia de género y Empleo
- Senvicios atu disposicién

- Ayudas y becas en cursos

- Programas de empleo y formacién

- Certificados de profesionalidad

- Certiicaciones Personales Profesionales

* Acreditacién de la competencia profesional Nuevas
~ Competencias Clave

Mercado de Trabaio

- Busque rabajadores
- Comunique contratos
- Ayudas y subvenciones Nuevas

Te interesa.. ——————————

- Nuevo portal temético

- Estadi Coronavius
Estadisicas de empleo Corondus

- Informes situacidn mercado de trabajo

- Conoce los sectores y profesiones - Como obtener tu recibo y tu
certificado de prestaciones

Ve Trabaio 1610412020

Somos tu servicio

- Contratos en practic

Inférmate

Accedemos a mi demanda de empleo y se nos solicita el
DNIy tendremos que replicar el cédigo captha para poder
continuar.

A continuacién nos aparece todo un catélogo de servicios
a los que podemos acceder con ese sistema de USUARIO/
CONTRASENA... nos seran solicitados cada vez que inten-
temos acceder a uno de ello.



https://www.asturias.es/portal/site/trabajastur
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Seleccionamos informes personalizados de demanda... y Seleccionamos Informe de periodo ininterrumpido inscrito
nos solicitan usuario y contrasena. en situacion de desempleo.

Le damos al botdn enviar y ya llegamos al informe.
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https://formacion.sepe.gob.es/portalSede

Para poder demandar cita previa para la solicitud o renovacién de alguna prestaciéon o subsidio
tenemos que realizarlo a través a la sede electrénica del servicio publico de empleo a nivel estatal
(https://formacion.sepe.gob.es/portalSede/) y, una vez en ella, ir a la opcion Procedimientos y Servi-
cios Electrénicos para personas como se muestra a continuacion.

T cc cin.
Inicio Informacién Licitaciones e

Procedimientos y servicios

- G SEPE o
SEDE ELECTRONICA DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL /f/lﬁﬁw‘uw Lhstrinioas =
s (@ <

s Notifsasines pobloadas en of BOE

DesTacamos LN

Registro electronico

prestacion del senicio.
i POR UN ERTE,

| (5] ot sonsios
o

o seas
177 Qungimnss ez nniotes 12020
(odf-247KB)

PROGEDIMIENTOS Y SERVICIOS ELECTRONICOS
Queias y sugerencias

ﬁ o
(Requiere identificacién electronica)

_INFORMACION SOBRE LA SEDE _REGISTRO ELECTRONICO A

« ¢Como utilzar a sede? « Registro slectrinico comin
ENLACES RECOMENDADOS

« 1dentificacién y Wularidad » Preguntas més frecuentes sobre el Regisiro
+ Nomatia
« Canales ge acceso & s lc[@veg,.

Accede a la pagina principal de la sede electrénica del SEPE.

Bienvenido| OngiEtorr | Benvinguts | Bemido | (4) | Menaviep | Buscador 4
= — . —

=dsed  lecirdnicag p,

Incio | Procedimientos y serviclos | Informacién | Registro electronico | Licitaciones. rrartisotucrs

» Usted esté en: » Procedimientos y servicios » Personas

Procedimientos y servicios PERSONAS

» Personas Proteccion por desempleo

* Emoresas . o

desemuleo, 198
Notificaciones publicadas en el BOE e COovID-19
o
» Pida cita previ para ser atendido cor ol SEPE ‘_
Notificaciones Electrsnicas N
(@ = Consulte los datos y recibo de su prestacién
. (D)
[ o , ;
Canta de Senvicios * Realice 1a prérroga semestral de su subsidio R*

mayores 52 afios) R®

Una vez en la pagina tenemos que pinchar en el enlace Pida
Cita Previa para ser atendido en el SEPE.

i | Procedimienios y servicics

» Ui st ) B ks y sk » 2etate

FECKa Y MoRa oML
i

Registro slectionico | Licitaciones | bl

Informacion

CiTA PREVIA: IMPRESCINDIBLE PARA ATENCION EN OFICINA DE PRESTACIONES.

IMPORTAN TE: KO PIDA CITA $1 ESTA INCL

SUEMPRESA.
~ DATOS DEL SOLICITANTE
Cedico postal (')
NIFINIE. (9

- TIPO DE TRAMITE (*)

(o] R —
O soldtudes de prestaciones contibuiivas ¥ subsidios

(O Entraga de otres documentos rquanidzs cor el SEPS
0 |

o Estos tramites y gesbones los pucde rzal zor
O Bojade pretocsn Saids o cxtromro (Croseamenis ¥ Senjios o o Ciazar
Oosicarion e daios barcarios

O Cabros indezndzs, saraicnes.
Oove gestivres
o o

Para cbtener o 3 901119999

Posteriormente debemos introducir nuestros datos perso-
nales, DNI'y cédigo postal y pinchar en la opcién Solicitud
de Prestaciones y Subsidios.

S| 0o | Benecuts il @9t | Bty ( e G
S—— = P " ;\7—"-" Aeencisn Presencia
_ﬁﬁﬂ dsed lecironicag p = —

— :;M.v -— R Il p—— 1

Fecwa v wora oFiciAL

Incio | Procedimientos y servicios | Informacion  Registro electionico | _ Lictaciones LT {

» Usted 25t &7 EXGROMN0S Y 98VII0S » PRrsonis

CiTA PREVIA: E PARA A EN OFICINA DE PRESTACIONES.

 OFICINA = —
Gteigopostal 33140
Oficina: - OFICINADE PRESTACIONES DE OVIEDO GENERAL ZUBILLAGA
Lirecoon: G GLNLIAL ZULILLAGA,
Lozaidad: OVIECO

DATOS

NIFINIF - 716504477

[ DATOS DE LA CITA.

Siclies 1es de pretaciones atnbudivas s heidios

)1 obigatonn

Para poder continuar con la solicitud de la cita previa en
la siguiente ventana debemos introducir nuestro nombre
y apellidos.


https://formacion.sepe.gob.es/portalSede/
https://formacion.sepe.gob.es/portalSede/
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Cita PREVIAD E PARA EN OF DE

A continuacién, nos aparecen reflejados los dias y horas
disponibles para que nosotros podamos elegir la que mas
nos convenga.

COCEMFE

Asturias

&

Por ultimo, debemos indicar nuestros datos de contacto,
teléfono y correo electrénico y autométicamente se nos
confirmara la fecha y hora de la cita, asi como el cédigo de
la mesa de prestaciones a la que debemos acudir.
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https://formacion.sepe.gob.es/portalSede

Mediante este servicio podemos consultar una serie informacién
relacionada con nuestras prestaciones como:

ULTIMA PRESTACION

NOMINAS DE LAS PRESTACIONES

DATOS PERSONALES SOLICITUDES DENEGACIONES

Para poder consultar esta informacion debemos identificarnos con el certificado digital, DNI electrénico o
usuario y contraseia obtenido mediante el sistema Cl@ve o datos de contraste.

Edsed  lectronic

ko | Procedmientos y servicos |

» Usted esti on:» e

(Ve

Notifisacines Fleotrinicas L @_

SEDE ELECTRONICA DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL

s Nitifsasines pobliadas en of BOE

| DestAcamos LN

prestacion el senici.
i POR UN ERTE,

|egereems
PROCEDIMIENTOS Y SERVICIOS ELECTRONICOS \erficacién de documentos mediante
S RS S £6digo sequro.
= (i) Calngate g s mniies 2020
[y ot
B [ awmssenaas
{Requiere denificacién electiénica)
INFORMACION SOBRE LA SEDE REGISTRO ELECTRONICO (A
it , ; ;

= Registro electénico comin
* Identiicacién y tularidad » Preguntas més trecuentes sobe el Registto

i
e s cl@ves==

ENLACES RECOMENDADOS

Para acceder a informacion relativa a nuestras prestaciones
en necesario que entremos en la Sede Electronica del Ser-
vicio Publico de Empleo (https://sede.sepe.gob.es/portalSe-
de/flows/inicio), pinchemos en la opcién Procedimientos y
Servicios Electronicos para Personas y a continuacion en
Consulte los datos y recibo de su Prestacién como se mues-
tra en los siguientes pantallazos.

Fecha ¥ oma oniciaL

| nkio | Procedimientos y servicios |  Informacion Registro electronico | Licitaciones | 260420 10:37:59

» Usted esti en’» Procedmientos y services » Personss

Procedimientos y servicios PERSONAS

» Parsonas Proteccion por desempleo
= e CcovID- 19 R
* Solicite su desemplec 198

Notiicaciones publicadas en e BOE
i~

» Pida cita previa para ser atendido por el SEPE

‘(@ = Consule los datos y recibo de su prestacién ‘_

Notificaciones Electrdnicas

Carta de Senicios * Realice Ia prérroga semestral de su subsicio R®

* Modiique sus datos bancarios R®

* Dé de baja su prestacién R

* Realice ol desistimiento de su solicitud R®

iy . .

Una vez en esta pantalla, debemos pinchar en la opcion

Consulta de la Prestacion.

Procedimientos y servicios CONSULTAS
» Personas i
 Guia de uso. Consulta de prestaciones®
* Empresas. = Guia de uso. Consulta y expedicién de copias de de trabajadors;
Através de este senvicio puedes consultar el estado de tu prestacion por desempleo
relativo a tus datos personales, solicitudes, tiltima prestacion, recibos de néminas y
Notificaciones publicadas en el BOE. denegaciones.

‘Asi mismo, podris consultar los datos del certficado de empresa que haya enviado la
empresa, asi como obtener una copia del cerificado de empresa, en la que haya

Notificaciones Electrdnicas = 288006 M Scwad iabersh

. @] Para acceder a este senicio es necesario identiicarse con ceriicado digital, DNI
electrénico, usuario y contrasefia obtenido a través del sistema Ci@ve (51 o datos de
contraste

Carta de Senicios Para més informacién sobre dichos iramites puedes consultar la guia de uso.

Consulta de certificados de empresa

I Consultas de la prestacién I‘—



https://formacion.sepe.gob.es/portalSede/
https://sede.sepe.gob.es/portalSede/flows/inicio
https://sede.sepe.gob.es/portalSede/flows/inicio
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; v Atencion Presencial l
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e

Inicio Procedimientos y servicios | Informacién Registro electronico Licitaciones

CONSULTA DE PRESTACIONES -

TRAMITES
ON LINE

Puede consultar su prestacidn con

Certificado digital, DN electronico o usuario Ci@ve

Datos de contraste

= Ceinfede ) C g th CFg-afi—o feafoied-bisath Cf-af rea e -tgechth Cftfs

Para poder consultar esta informacién debemos identificar-
nos con el certificado digital, DNI electrénico o usuario y
contrasefa obtenido mediante el sistema Cl@ve o datos de

contraste.

24 horas al dia, 365 dias al aino

Una vez identificado en el sistema podemos acceder a informacion relativa a:

ULTIMA PRESTACION

Recoge informacién relacionada con la ultima prestacién
concedida por el Servicio Publico de Empleo Estatal, asi
como su cuantia.

RECIBOS DE NOMINAS
Recoge los datos de las ultimas néminas (descripcion, pe-
riodo, devengos y deducciones) y nos permite imprimirlos.

DATOS PERSONALES

Muestra los datos personales y los datos de la entidad fi-
nanciera existentes en la Base de Datos del Servicio Publico
de Empleo Estatal. Si alguno de estos datos fuera erréneos,
de debe de acudir a la Oficina de Prestaciones para modi-
ficarlos.

SUBSIDIO REASS

Esta opcion solo se habilita para aquellas personas que
pertenezcan al régimen especial de trabajadores por
Cuenta Ajena agrarios incluidos en el Régimen General de
la Seguridad Social y muestra los subsidios agrarios perci-
bidos en los ultimos cinco anos.

SOLICITUDES

En esta pestaia se recoge la informacion relativa a las soli-
citudes de Prestaciones y Subsidios presentada ante el Ser-
vicio Publico de Empleo Estatal y el estado de las ultimas
solicitudes presentadas gestionadas de la siguiente manera:

Ultima Solicitud:

Muestra informacion de la
solicitud de prestaciones
presentada al Servicio
Publico de Empleo Estatal
tal como fecha de solicitud,
situacion de solicitud,

tipo de solicitud, y tipo de
prestacion.

Denegaciones:
Aparece el histérico de
prestaciones denegadas.

Histérico de Solicitudes:
Recoge una tabla con

la informacion de las
ultimas prestaciones
gestionadas que incluye
fecha de solicitud, tipo

de solicitud, tipo de
prestacion solicitada, y tipo
de prestacion, situaciény
certificado de empresa..
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Un certificado de profesionalidad es un documento que acredita a un trabajador/a en una cualifi-
cacion profesional del Catdlogo Nacional de las Cualificaciones Profesionales.

Accedemos a la web de TRABAJASTUR y a continuacion se-
leccionamos Certificado de Profesionalidad.

i{Quiénes pueden solicitar un certificado

de Profesionalidad?

Pueden solicitar la expedicion de un certificado de pro-
fesionalidad quienes se encuentren en alguna de estas
situaciones:

® Quienes hayan superado con calificaciéon de apto
un curso completo conducente a certificado de
profesionalidad.

® Quienes estén posesion de las acreditaciones parciales
de todas las unidades de competencia que componen
un certificado de profesionalidad y justificar haber
realizado el correspondiente moédulo de practicas
o estar exento de realizarlo o tenerlo convalidado
por haber realizado una FCT en ciclo de formacién
profesional.

Del mismo modo, también pueden solicitar la expedicién de
la acreditacién parcial de unidades de competencia quienes
se encuentren en alguna de las situaciones siguientes:

® Quienes hayan finalizado con calificacién de apto uno
o varios médulos formativos asociados a unidades de
competencia de un certificado de profesionalidad.

® Quienes hayan obtenido el reconocimiento de la
unidad o unidades de competencia solicitadas a
través de un procedimiento de reconocimiento de la
experiencia laboral.

Para poder solicitar la expedicion de certificado de Profe-
sionalidad debemos cubrir un modelo de solicitud que pre-
viamente debemos descargar accediendo a la pagina de
Trabajastur, en el apartado de formacion pinchando sobre
el enlace que pone Certificados de Formaciéon como se ve
en los pantallazos que se muestra a continuacién:

trabajastur

sERVIGIOg DE EMPLEO E

fico > Trabajastur

Empleo Formacion

Ofertas de empleo en Asturias
- Ofertas de empleo en Espaiia
- Ofertas en Europa / Otras ofertas.

Vervideo sobre Empleo
Orientacién laboral

- Ofertas de précticas no laborales jévenes titulados
- Conoce tu profesi6n - 405 perfiles profesionales
- Cinco pasos para buscar empleo

~ Cursos de formacién para el empleo
- Mas cursos de formacién
- Alerta de cursos ‘
Vervideo sobre Formacion

Prepara tu futuro

* Ayudas y becas en cursos

* Centros de formacién para el empleo
- Programas de empleo y formacién

- Solicita orientacion - Certificados de profesionalidad

- Discapacidady empleo - Certificaciones Personales Profesionales
~ Mujeres vi de é P! = o1

- Senvicios atu disposicion - Competencias Clave

Mercado de Trabajo

- Busque trabajadores.
- Comunique contratos
- Ayudas y subvenciones Nuevas

Vervideo sobre Empresas
Somos tu servicio

- Contratos cticas a j6 d tia Juvenil

- Estadisticas de empleo
- Informes situacién mercado de trabajo
- Conoce los sectores y profesiones

Vervideo sobre Wercado de Trabajo
Inférmate

- Précticas no laborales jévenes titulados

- Contratos y bonificaciones

- Convenios colectivos.

- Formacién con compromiso de contratacién
- Praclicas no laborales alumnos de cursos.

- Contrato para la formacién y el aprendizaje

Europeo

- Documentacidn mercado de trabajo

- Enlaces de interés

- Revista del Senvicio Publico de Empleo

- Glosario de términos mercado de trabajo
- Directorios de interés

* Informe Senvicio Publico de Empleo 2018

En esta pagina debemos de pinchar en el enlace Solicitud y
tasas como se muestra a continuacién

- Nuevo portal temitico
Coronavirus
230042020

- Como obtener tu recibo y tu
certificado de prestaciones
1610472020

Més..

— Noticias

- El Senicio Piiblico de Empleo
Estatal avisa a traves de.
2610372020

- COVID-19-Medidas del Servicio
Publico de Empleo Estatal.

Certificados de profesionalidad

El Certificado de Profesionalidad (CdP) acredita en todo el pais que una persona esta capacitada para realizar
todas las funciones de un puesto de trabajo. Este ‘saber hacer' de una determinada ocupacién laboral se
denomina cualificacién profesional y se subdivide en conjuntos de habilidades y conocimientos denominados
Unidades de Competencia (U.C.), que pueden acreditarse también de manera independiente.

El CdP es el instrumento de acreditacién oficial de Ias cualificaciones profesionales del Catdlogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales en el ambito de la Administracidn laboral

Cada i de acredita 1a
significacidn para el empleoy asegurala

ion para el de una actividad Iaboral con

iaparasu

Estos certificados tienen validez en todo el territorio nacional

* Listado de certificados de
* Solicitud y pago de tasa ‘—
* Documento (046)

por familia



https://www.asturias.es/portal/site/trabajastur
mailto:https://www.asturias.es/portal/site/trabajastur?subject=
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Este enlace nos lleva al procedimiento “Registro y expedi- Rellena los datos del formulario.
cion de certificados de profesionalidad y acreditaciones

SOLICITUD DE REGISTRO Y EXPEDICION DE CERTIFICADOS DE
s n L H PROFESIONALIDAD Y ACREDITACIONES PARCIALES ACUMULABLES.
parciales acumulables”, que pertenece a la pagina web de |\|||||||||||||ﬂ||||‘|ﬂ|‘|||“|ﬂ|||| [ : ; i 1002
ya . . . . 00201153821 ’t‘\ - gL S . Espacio reservado para registro administrativo
la Sede Electrénica del Principado de Asturias y ahora bus- 4§ LS
ca el apartado Coémo Solicitarlo y haz clic sobre el enlace ?"-??”‘?“ o
. . e ol LN
ue pone Descarga de Formulario de Solicitud como se b s
q p 9 ~—Datos de la persona solicitante
muestra a continuacion: ‘:;::,":::.‘.::u e | = |
[ ][ ][ ] Overn Osier
Plazo de solicitud Nacionalidad Teléfono (fjo/movil)
© Todoetaio — N 2 :
Si el real decreto que reguia el certificado que se solkita ha sido derogado, podr solictarse la expedicion en f‘”‘"’"’* I = ‘ I”—”j ﬁ I Fie ”P“"‘* Il e ]
un plazo de 5 afi derogadién ! : plazo diferente.
‘ | X ‘
pre——— fra » g ‘
wﬂw%ﬂm ' NIF/NIE TIE/Certificado UE Teléfono (fljo/movil)
Paso 2: Cuginénisl. ‘ J | J |
Paso 3: Preséntala en el lugar indicado. ‘ |
Donde e e e e e e P e e e v e o e e o
Registro Ge I del Principado de Asturias M i i
EASM (Edifico Adminisbatvo de Servidos Miltples) (—Objeto de la solicitud
C/ Trece Rosas 2, planta plaza SOLICITA QUE LE SEA REGISTRADO Y EXPEDIDO: (RELLENAR LO QUE PROCEDA):
33005 Oviedo
Te respondemos mediante ‘ ‘
1. Mediante entrega en acto piblico : Los tiuos oficales de los certificados, una vez Jeoo| |
expedidos, jiados a los Ce Gt 36 | Empleo de Avilés, Gijén, Langreo y
Oviedo. En tres meses desde la solicitud, deberds ponerte en contacto con el centro mas préximo a tu Oficina
de Empleo para su recogida. En caso de no poder acudir personaimente, se aportara la preceptiva
dErploparasureags. I
Enelplazo de 24 semanas. ‘ ‘
Recursos Cédigo Denominacién de
1. Recurso de alzada Laaugn J ‘Dennm\r\ucmn de. ‘
\ \
Tu solicitud sera tramitada por ‘Cédiuo ‘ ‘Dsnum\nacrdn de. ‘
Servidio de én, Gestion y iento de I J | Emple ‘cwigo Denominacion de. |
L \
e

_ Asturias, 0 bien acudir @ www.astures.es. También. puede enviar_ el fomuiario de solclud a Uiavés Ge la sede slectionica del Principado. de Asturias:

Ejemplo del modelo de Formulario de Solicitud que debes cumplimentar.
De esta forma, tenemos acceso al Formulario de solicitud
que debemos cubrir y presentar junto con el abono de ta- _
sas o el justificante de exencion de abono de tasas que
podemos obtener en la misma pagina que la solicitud.

{Cémo obtener el Justificante de exencién
de abono de la tasa?

an asturias.es | sede asturias | Accesbiidad | Contacta con nosowos | Disscciones v Teléfonos | Contenido de la web

=] GOBIERNO DEL
PRINCIPADO DE ASTURIAS
www.asturias.es

LN

Estan exentos del pago de esta tasa:

624H Sede Electrénica
o hros ST iniiesteos aian A T e e e ® | as personas inscritas como demandantes de
14 de marzo, por el que se declara el estado e alarma para la gestién de la situacion de crisis sanitaria . . .,
ocasionada par ¢l COVID-19. H computo delos pazos se reanudard en ¢l momento en que pierda vigencia dicho empleo que no perciban ninguna prestacién o ayuda
Real Decreto o, en su caso, las prérrogas del mismo. L.
Si se presenta alguna solicitud en un dia inhabil se entenderé presentada a primera hora del primer dia habil eco n o mi ca .
siguiente segln lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley 33/2015 Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
IniritfFs con o fonssplbica ® Los miembros de familia numerosa de categoria
Astrany | .
Asturias.es > Sede Electrénica » Registro én de cer \...._ > Formularios que debes presentar especia l.

Q) Consuitar hora y fecha ofica

Averdservio Tienem una bonificacion del 50%:

Formularios de solicitud

gistro y icion de certi de p ionalidad y
parciales acumulables

T ® | as Personas inscritas como demandantes de empleo
que perciban alguna prestacién o ayuda econémica.

® | os miembros de familia numerosa de categoria
general.

Solicitud JIC) Descargar (190,92K8) ‘_
2. Anexos

Dedaracidn responsable -] Descargar (107,98 KB)


https://sede.asturias.es/portal/site/Asturias/menuitem.bb5c991774f73036d9db8433f2300030/?vgnextoid=8a47d10edd26c210VgnVCM1000002f030003RCRD&i18n.http.lang=es
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Volvemos a la pagina del procedimiento “Registro y ex-
pedicion de certificados de profesionalidad y acredi-
taciones parciales acumulables’; (lo vimos en el paso 3)
que pertenece a la pagina web de la Sede Electrénica del

Principado de Asturias y ahora buscamos el apartado Tasa
y pinchamos en el modelo 46.

Necesitas & mprimir

1. Formulario de solicitud.

2. Justificante de abono de la tasa correspondiente (modelo 046) si estés obligado al pago y Declaracién
Responsable (Anexo 1) si solicitas bonificacin o exencién de la tasa.

3. Certificado de la empresa en la que se ha realizado el médulo de précticas, acreditando que se han \
superado.

4. Para cursos anteriores a octubre de 2013:
o Copia compulsada por ambas caras del diploma del curso superado en el que se reflejen los médulos

formativos aprobados.

5. Para cursos posteriores a octubre de 2013: =t
o La certificacién de oficio recibida de la Administracién tras superar el curso completo o los médulos J
formativos que hayas cursado. /]

Si te opones a que el Principado de Asturias recabe informacion en otras
Administraciones Piiblicas o estos documentos no han sido aportados Si
anteriormente a cualquier Administracion, necesitas ademas: &
6. Documento Nacional de Identidad o Documento acreditativo de la identidad o Tarjeta de identidad de la :"r:

persona extranjera residente en territorio espaiol.
Certificado de Vida Laboral de la Seguridad Social en el que conste el periodo laboral del Certificado de
empresa o documento andlogo. '

Tasas Tiet
Modelo 046 '

Te interesa saber

N

1. PRESENTACION DE SOLICITUDES
De conformidad con lo previsto en el articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las Administraciones Publicas, las personas fisicas, podrén elegir entre la
presentacion presencial o por medios electrénicos. Las personas juridicas estén obligadas a relacionarse
a través de medios electrénicos por lo que la presentacién de las solicitudes se podra realizar por los
siguientes medios:
o En la sede electrénica del Principado de Asturias a través de la presente ficha de servicio, como

medio preferente.

© En el Registro Electrénico General de la AGE o también a través del Punto de Acceso General.
o Utilizando cualquier otra plataforma a la que estén adheridos.

GUIA DE TRAMITES DIGITALES
RELACIONADOS CON

A TENER ENCUENTA

Ambos impresos (el Formulario de
Solicitud y el Abono o Exencién de
tasas) debemos presentarlo en el
Registro de Principado de Asturias.

Posteriormente, los titulos oficiales
de los certificados, una vez
expedidos, serdn enviados a los
Centros Publicos de Formacion para
el Empleo de Avilés, Gijon, Langreo
y Oviedo.

En tres meses desde la solicitud,
deberas ponerte en contacto con
el centro mas proximo a tu Oficina
de Empleo para su recogida.

Se abrird la siguiente pantalla que deberemos cumplimentar para obtener la exencién o bonificacién de la tasa.

Tributos. Modelos Tributarios

Sede Electrinica > Modslos Trisutarios » Modelo 045
- Ayuda @soporte
MOD.046 TASAS Y OTROS INGRESOS

Todos los campos marcados con un.

VERTODOS

asterisco (?) son obigatorios

FECHA DE DEVENGO DATO ESPECIFICO

Fecha de devengo (ddimmiazas)

(dd/mm/aaaa)

Servicios.

'DECLARANTE / SUJETO PASNVO

FECHA DE DEVENGO &

© 985688700

REPRESENTANTE DETALLE DE LA LIQUDACION

Apicacién *

Seleccione-

DATO ESPECIFICO =

NIF: Apelidos y Nombre

NIF Apellidos y Nombre

Tipo Via Pibica * CalefPlazalAvd. ©

Seleccione- Calle/PlazalAvda
Provincia Municipio
ASTURIAS Seleccione-

DECLARANTE / SUJETO PASIVO &

Telfono

Teléfono
e Esc P Puert
N E] Esc Piso Puerta
Coa.Postal Paist
Céd. Postal ESPARA

Formulario de Abono/Exencion de tasa.


https://sede.asturias.es/portal/site/Asturias/menuitem.bb5c991774f73036d9db8433f2300030/?vgnextoid=8a47d10edd26c210VgnVCM1000002f030003RCRD&i18n.http.lang=es
https://sede.asturias.es/portal/site/Asturias/menuitem.bb5c991774f73036d9db8433f2300030/?vgnextoid=8a47d10edd26c210VgnVCM1000002f030003RCRD&i18n.http.lang=es
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TRAMITES PARA LA DISCAPACIDAD

Documento solicitud
Valoracion del Certificado Discapacidad

Solicitud tarjeta acreditativa del Grado de Discapacidad
Solicitud PNC
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GUIA DE TRAMITES DIGITALES
RELACIONADOS CON

CON LA SEDE ELECTRONICA DE ASTURIAS

https://sedemovil.asturias.es

REQUISITOS

1. Padecer deficiencias o discapacidades en la medida establecida en los baremos vigentes en el Real Decreto
1971/1999, de 23 de diciembre (BOE n.° 22, de 26 de enero de 2000).
2. Tener residencia habitual dentro del territorio del Principado de Asturias.

NECESITAS

1. Copia de los informes médicos o psicoldgicos, asi como la documentacion que se juzgue conveniente a fin de
acreditar la discapacidad alegada. (Ver:“Mas informacion > Informes médicos requeridos”).

INFORMES REQUERIDOS PARA RECONOCIMIENTO

DEL GRADO DE DISCAPACIDAD
DISCAPACIDAD FiSICA O SENSORIAL

a) Problemas de visién:

Informe del oftalmélogo que incluya
la agudeza visual con correccién y, de
existir defecto del campo visual, una
campimetria.

b) Problemas de audicién:
Informe del otorrino acompanado de
audiometria gréfica.

c) Enfermedad cardiaca:

Informe de su cardidlogo con todos los
detalles relativos a tratamiento, situa-
cion clinica actual, grado funcional de
la NYHA, etc.

d) Enfermedad respiratoria:

Informe de su neumdlogo acompana-
do de espirometria tras inhalacién de
broncodilatadores, difusién pulmonar
(en enfermedades en las que se alte-
re la misma) frecuencia de las crisis de
asma, frecuencia de hospitalizacion por
agudizaciones, etc. e) Procesos reuma-
ticos, trauméticos o degenerativos que
cursen con afectacion articular o de
columna vertebral: informe del espe-
cialista correspondiente, acompanado
de radiografias en el momento de la
citacion para su visualizacion.

f) Trasplantados:

Informe del servicio correspondiente
que indique el grado de repercusion del
tratamiento inmunosupresor y, en tras-
plantes renales, la funcion renal expre-
sada como aclaracién de creatinina y
trasplantes hepaticos, funcion hepatica.

g) Infeccion por VIH/SIDA:

Informe indicando la situacién clinica,
estadio de la CDC, poblaciones linfoci-
tarias y carga viral, tratamiento etc.

h) Enfermedades endocrinas:

Informe del especialista indicando la
situacion clinica y el tratamiento. En el
caso de padecer diabetes también de-
bera hacerse constar las repercusiones
de la misma otros niveles si las hubie-
se. En el caso de afectacion de la retina,
véase apartado a).

i) Otras enfermedades:

Informe actualizado y detallado del es-
pecialista correspondiente. Cuando no
disponga de informes médicos o radio-
grafias debera solicitar su historial clini-
co, previamente a la cita en el centro de
valoracion, en el servicio de atencion al
paciente de su hospital de zona.

DISCAPACIDAD PSIiQUICA

a) Paravalorar la discapacidad asocia-
da a un trastorno mental que usted
sufra, es preciso que nos documen-
te tanto el trastorno como el trata-
miento que realice. Estos datos de-
beran constar en un informe actual
por el profesional de los centros de
salud mental, publicos o privados
que le estén tratando.

b) No se considerara ningun proceso
antiguo por el que haya recibido
atencion médica o psicoldgica, si
ahora no esta a tratamiento.

c) Para tener en cuenta una demen-
cia u otro cuadro de deterioro cog-
nitivo, es preciso aportar los infor-
mes neuroldgicos del servicio que
haya hecho el diagnéstico, los cri-
terios seguidos para hacerlo, el tra-
tamiento instaurado, la evolucién
y la situacién funcional, al menos,
del inicio del proceso.



meuiA DE TRAMITES DIGITALES
RELACIONADOS CON EL EMPLEO

NOTAS

a) Los informes deberdn ser actualizados y no valorados
en otros reconocimientos de discapacidad con
anterioridad.

b) No seran vélidos a efectos de valoraciéon médica
aquellos informes que solamente se limiten a
una lista de enfermedades salvo en los casos de
malformaciones congénitas, amputaciones o secuelas
de poliomielitis, que seran valorados por médico/a del
centro de valoracion de personas con discapacidad,
mediante la exploracion clinica correspondiente.

3. Acreditacion documental de la representacion legal.

2. En el supuesto de solicitantes menores serd preciso acre-
ditar la identidad del representante:

e Libro de familia u otro documento donde conste la fi-
liacidn del representante (padre, madre) y la inscripcién
del menor.

® En caso de separacién o divorcio de los padres: copia
de los documentos que acrediten la guarda y custodia
del menor.

4. En el supuesto de pensionistas de clases pasivas:
® Resolucién o certificado del organismo competente
(Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas o
Ministerio de Defensa) de la situacion de reconocimien-
to de pension de jubilacion o de retiro por incapacidad
permanente para el servicio o inutilidad.

5. Certificado Digital o DNI electrénico.

& | COCEMTE

c) Una reseina de diagndsticos, las recetas de
medicacion o las tarjetas de citacién a consulta, no
son ningun informe.

d) Los informes de urgencias sélo se consideran si se
acompanan de informes actualizados.

Si te opones a que el Principado de Asturias recabe in-
formacion en otras Administraciones Publicas o estos
documentos no han sido aportados anteriormente a
cualquier Administracion, necesitas ademas:

6. Documento nacional de identidad o documento
acreditativo de la identidad o tarjeta de identidad de la
persona extranjera residente en territorio espanol.

7. Resolucion o certificado del Instituto Nacional de la
Seguridad Social de reconocimiento de la pension de in-
capacidad permanente total, absoluta o gran invalidez.

8. En caso de representacion por poder notarial:
® Copia simple de poderes notariales.
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TE INTERESA SABER

1. Determinacion del grado de discapacidad

Para determinar el grado de discapacidad, el porcentaje
obtenido en la valoracion de las limitaciones en la actividad
se modificara, en su caso, con la adicion de la puntuacion
obtenida en el baremo de factores sociales complementa-
rios en la forma prevista en el citado real decreto y sin que
esta pueda sobrepasar los 15 puntos. El porcentaje minimo
de valoracién de las limitaciones en la actividad sobre el
que se podra aplicar el baremo de factores sociales com-
plementarios no podra ser inferior al 25%.

2.Valoracion de la discapacidad

La valoracion de la discapacidad, expresada en porcenta-
je, se realizard mediante la aplicacién de los baremos que
se acompanan como anexo |, apartados A y B, del Real De-
creto 1971/1999, de 23 de diciembre (BOE n.c 22, de 26 de
enero de 2000).

3. Persona con discapacidad

Toda persona cuyas posibilidades de integraciéon educati-
va, laboral o social se hallen disminuidas como consecuen-
cia de una deficiencia, previsiblemente permanente, de ca-
racter congénito o no, en sus capacidades fisicas, psiquicas
o sensoriales.

4. Revision de grado

El grado de discapacidad sera objeto de revisién siempre
que se prevea una mejoria razonable de las circunstancias
que dieron lugar a su reconocimiento, debiendo fijarse el
plazo en que debe efectuarse dicha revision. En todos los
demads casos, se podrd instar la revision del grado de agra-
vamiento o mejoria siempre que, al menos haya transcu-
rrido un plazo minimo de 2 afos desde la fecha en que se
dicté resolucion, excepto en los casos en que se acredite
suficientemente error de diagndstico o se hayan producido
cambios sustanciales en las circunstancias que dieron lugar
al reconocimiento de grado, en que no sera preciso agotar
el plazo minimo.

5.Tarjeta acreditativa del grado de discapacidad
® A las personas a las que se les reconozca un grado de
discapacidad superior al 33 % se les expedird, junto con
el reconocimiento del grado de discapacidad, una tar-
jeta acreditativa del grado de discapacidad.

® En caso de pérdida, robo o traslado de expediente des-
de otras CCAA, se podra solicitar la expedicion de tarjeta
en la forma prevista en la Resolucion de 30 de diciem-
bre, de la Consejeria de Bienestar Social y Vivienda, por
la que se crea la tarjeta acreditativa del grado de disca-
pacidad.

, , \NV/
GUIA DE TRAMITES DIGITALES M
RELACIONADOS CON

PLAZO DE SOLICITUD

Todo el afo.

COMO SOLICITARLO (DNI ELECTRONICO)
PASO 1

Acceder a la Web: https://sedemovil.asturias.es/

Ir a “Servicios y tramites-Acreditaciones, homologacio-
nes, carnés y certificados-Reconocimiento del grado de
discapacidad”.

GOBIERNO DEL /
PRINCIPADO DE ASTURIAS
www.asturias.es ~

e

=S 34
C[24H Sede Electrénica
Adur
e

s > Sedo Eloctrénica > Servicios v trémites > Acreditaciones, homologaciones, camés v certificados >
discapacidad

€ Consultar hora v fecha oficial

2002547-Reconocimiento del grado de discapacidad

PASO 2

En “Como solicitarlo” haz clic en siguiente botén “Iniciar
solicitud”.

Como solicitarlo

Paso 1: Realza el trdmite desde aqui.

= Iniciar solicitud

Te respondemos mediante

1. Notificacién por correo certificado con acuse de recibo

Sélo podras hacerlo con Certificado
Digital o DNI Electrénico.

La respuesta a la solicitud por parte de la Administracion se
hara por correo certificado con acuse de recibo.

Si solicitas un Recurso por no estar de acuerdo con el
dictamen se hara a través de “Reclamacién previa a la via
jurisdiccional del orden social” es decir, “un escrito de recla-
macion presentado ante la Administracién de la Seguridad
Social, con caracter previo a acudir a la demanda por via
judicial, en el que se solicita la modificaciéon o revocacién
de un acto administrativo, en este caso, una resolucién ne-
gativa en materia de reconocimiento de prestaciones.”’

Tu solicitud de CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD la tramita
el Servicio de Mayores, Diversidad Funcional y Autono-
mia Personal y la resolucidn de la misma la Consejeria de
Derechos Sociales y Bienestar.


https://sedemovil.asturias.es/

GUIA DE TRAMITES DIGITALES
RELACIONADOS CON

COMO SOLICITARLO (PRESENCIAL)

Sino dispones de Certificado Digital o DNI Electrénico, pue-
des hacerlo de FORMA PRESENCIAL, aportando la misma
documentacion que se pide para la solicitud telematica.

El plazo de solicitud al igual que en el caso anterior es de
todo el afo.

200254 7-Reconocimiento del grado de discapacidad

Tramita por Internet

(%ﬁ\‘co
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Consiste en

Obtener el calficacion y

Requisitos & mprmic

1. Padecer deficiencias o discapacidades en la medida establecida en los baremos vigentes en el Real
Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre (BOE n. 22, de 26 de enero de 2000).
2. Tener residencia habitual dentro del terriorio del Principado de Asturias.

Necesitas & mome

1. Copia de los informes médicos o psicolégicos, asf como la 6n que se juzgue

—

Otras formas de
tramitacion

& Presencaimente

a fin de acredtar la discapacidad alegada.
(Ver: "Més informacidn > Informes médicos requeridos”).
2. En el supuesto de solctantes menores serd preciso acredtar la identidad del representante:
o Lbro de famila u otro documento donde conste la fliacién del representante (padre, madre) y la
nscripcén del menor.
o En caso de separacién o divorcio de los padres:
= copia de los documentos que acredten la guarda y custodia del menor.
3. Acredtacién documental de la representacion legal.
4. En el supuesto de pensinistas de dases pasivas:
o resolucién o certificado del organismo competente (Ministerio de Hacienda y Administraciones

Pibicas o Mnisterio de Defensa ) de la stuacién de reconocomiento de pensidn de jublacidn o de

retiro por incapacidad permanente para el servicio o nutidad.

Mas informacion

> Normativa relacionada con el

> %) Informes médicos
2 requendos

& Imprimir
» Ficha de servicio completa

» Relacdn de requisitos necesarios

> Documentacién necesaria

Comprueba los requisitos
técnicos para realizar la
sofiitud

. Certificado Digital 0 DNI electrénico
Si te opones a que el Principado de Asturias recabe informacién en otras
Administraciones Piiblicas o estos documentos no han sido aportados
anteriormente a i inistracié itas ademas:

6. Documento nacional de identidad o documento acredtativo de la identidad o tarjeta de identidad de la
persona extranjera residente en territorio espafiol.

7. Resolucin o certiicado del Instituto Nacional de la Seguridad Socil de reconocimiento de la pensién
de incapacidad permanente total, absolita o gran nvaidez.

8. En caso de representacién por poder notarial:

o copia simple de poderes notariales.

Verifica aqui que tu equipo
tiene la configuracion técnica
necesaria para la firma en la

Descarga la solicitud: Descargar formularios de solicitud.

Te interesa saber

2002547 ANEXO

(111111 | ISt .o —
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00200254

II| SOLICITUD DE RECONOGMENTC DEL GRADO DE DISCAPACIOND. P 102

| 4

DIRECCION OFICINAS DE ATENCION CIUDADANA

OVIEDO

C/ Trece Rosas 2, planta plaza, sector central.
EASMU - Edificio Administrativo

de Servicios Multiples”, CP 33005.

Cumplimétala.

Preséntala en el lugar indicado:

GUJON
C/ Mariano Pola 3, Edificio Administrativo
de Servicios Multiples, CP 33212.

AVILES
C/ El Muelle 8, CP 33402.

® En los centros de servicios sociales municipales.

® En las oficinas de atencion ciudadana.

® En los registros de cualquier 6rgano administrativo que
pertenezca a la Administracion General del Estado, a la
de cualquier Administracion de las comunidades auto-
nomas, o a la de alguna de las entidades que integran la
Administracion local si, en este tltimo caso, se hubiese
suscrito el oportuno convenio.

La respuesta a la solicitud, como en el caso anterior, se
hara por Notificaciéon por correo certificado con acuse
de recibo.
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CON LA SEDE ELECTRONICA DE ASTURIAS

GUIA DE TRAMITES DIGITALES
RELACIONADOS CON EL EMPLEO

https://sedemovil.asturias.es

Es conveniente solicitar la TARJETA ACREDITATIVA DEL GRADO DE DISCAPACIDAD, en
los casos de resoluciones de reconocimiento de grado de discapacidad emitidas por otras
comunidades autonomas y de pérdida o robo de una tarjeta previamente expedida.

Acceder a la Web: https://sedemovil.asturias.es/

Ir a “Sede Electrénica-Servicios Sociales-Tarjeta acre-
ditativa del Grado de Discapacidad” O pon el siguiente
codigo en el buscador de la sede electronica: 201500002.

REQUISITOS

Tener reconocido un grado de discapacidad igual o supe-
rior al 33%.

NECESITAS

1. En caso de pérdida de la tarjeta, ademas:
a. Declaracién responsable.

2. En caso de robo de la tarjeta, ademas:
a. Documento de denuncia previa.

3. En caso de que el grado de discapacidad haya sido reco-
nocido por otra comunidad auténoma, ademas:

a. Solicitud previa del traslado del expediente a la comu-
nidad auténoma del Principado de Asturias.

b. Certificado de empadronamiento en un concejo del
Principado de Asturias.

4. Certificado Digital o DNI electrénico.
Si no los tienes puedes hacerlo de forma presencial, te lo
explicamos mas adelante.

5. Si te opones a que el Principado de Asturias recabe in-
formacion en otras Administraciones Publicas o estos
documentos no han sido aportados anteriormente a
cualquier Administracién, necesitas ademas: Documen-
to nacional de identidad o documento acreditativo de la
identidad o tarjeta de identidad de la persona extranjera
residente en territorio espafnol.

Tasas Modelo 046 (si pinchas en este enlace te abre el mo-
delo que podras cubrir y cumplimentar).

TE INTERESA SABER

1. {Qué es la tarjeta acreditativa

del grado de discapacidad?

Es un documento personal e intransferible que tiene por
finalidad dar testimonio fehaciente del reconocimiento del
grado de discapacidad de su titular.

2. Efectos de la tarjeta

Su presentacion, acompanada siempre del NIF, NIE o pasa-
porte, producird los mismos efectos que la resolucién de
reconocimiento de grado de discapacidad. No obstante,
siempre que las Administraciones u organismos publicos
lo consideren oportuno, podran solicitar la presentacion de
dicha resolucion.

3. ;Cémo se expide la tarjeta?
De oficio dentro del procedimiento de reconocimiento del
grado de discapacidad.
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4. Tasas

Se exigird una tasa por la emision sucesiva de la tarjeta en
los supuestos de pérdida o deterioro, con el importe sefa-
lado en la normativa vigente. (Estan exentos del pago de la
tasa, los perceptores del salario social basico y de pensio-
nes de caracter no contributivo).

PLAZO DE SOLICITUD

Todo el afio.

COMO SOLICITARLO

hax clic en “Iniciar solicitud”.

Como solicitarlo

Paso 1: Iniciar solicitud
» Iniciar solicitud

Recursos

1. Recurso potestativo de reposicion o contencioso-administrativo

Sélo podras hacerlo si tienes Certificado Digital o DNI
Electronico, si no puedes hacerlo de forma presencial¥,
te lo explicamos mas adelante.

RECURSOS
Recurso potestativo de reposicion o
contencioso-administrativo.

TU SOLICITUD SERA TRAMITADA POR
Servicio de Mayores, Diversidad Funcional y Autonomia
Personal.

TU SOLICITUD SERA RESUELTA POR
CONSEJERIA DE DERECHOS SOCIALES Y BIENESTAR

*SOLICITUD PRESENCIAL
Los requisitos y documentacion necesaria incluidas las ta-
sas son las mismas que para la tramitacién Telematica.

En la misma pagina Web, tienes el acceso a OTRAS FORMAS
DE TRAMITACION: PRESENCIALMENTE.

624H Sede Electrénica
g
EEED fotucines > Sade Blactidona > Servicios sociles > Tarjeta acreditativa del grado de discapacidad
Q) Sonntar hora v fecha ofici
201500002-Tarjeta acreditativa del grado de discapacidad
Tramita por Internet Of i foriiaEaa
Consiste en tramitacion
Solicka 1a tareta acredtativa Gel grado de dncapacidad, en 1os Casos de resolucones de &
grado de discapacidsd emitidas por otras comunidades auténomas y de pérdda 0 robo de una tarjets
frevamants expecda
Més informacidn
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COMO SOLICITARLO

Descarga la solicitud.

Descargar formularios de solicitud (Si entras aqui accedes
a los formularios que podras descargarte, cumplimentar e
imprimir).

624H Sede Elecirénica
EDTED fcncincs > Sode Bactrinca > Taieta aredtati del orado G dacacacidad > Gebes presentar
) Q 2 fohn
Formularios de solicitud
4)oheacal se0ice
Tarjeta acreditativa del grado de discapacidad
1. Formulanos Que dedes presentar
Solicud ) Descaroa (15,44 ¥8)
2. Mexos
Declarackin resporsatie por péndida de tarjeta ) Descaroue (83,55 X8)

3. Mas informacién

Instrucciones para cumplmentar by soliciud M Descaroa (10,66 kB)

oo o seevicio

Cumpliméntala y preséntala en el lugar indicado.

RECURSOS
® Registro General Central del Principado de Asturias
EASMU (Edificio Administrativo de Servicios Multiples)
C/ Trece Rosas 2, planta plaza 33005 Oviedo.

® Registro de la Consejeria de Servicios y
Derechos Sociales.

® En cualquiera de los centros de valoracién de personas
con discapacidad del Principado de Asturias.

® A través de cualquiera de los medios previstos en el arti-
culo 16.4 Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las Administraciones publicas.
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https://sedemovil.asturias.es

Acceder a la Web: https://sedemovil.asturias.es/

Aqui entras en la Sede Electrénica-Servicios Sociales-Pen-

sién de Invalidez no Contributiva o teclea el cédigo

2002532 en el buscador de la sede electrénica.
2002532-Pensién de invalidez no contributiva

Tramita por Internet

Consiste en

Solcitar una pension por invalidez en su modaidad no contributiva.
Requisitos a Imprimir
1. Carecer de rentas o ingresos suficentes. (Ver: "Te interesa saber").

2. Estar afectado por una minusvala o enfermedad crénica en grado igual o superior al 65%

3. Residrr legalmente en territorio espafiol y haberlo hecho durante un minimo de 5 afios, de los cuales 2

deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de la solictud. (Ver: "Te interesa saber").
4. Ser mayor de 18 y menor de 65 afios de edad en la fecha de la solictud.

REQUISITOS

1. Carecer de rentas o ingresos suficientes. (Ver: “Te intere-
sa saber”).

2. Estar afectado por una minusvalia o enfermedad crénica
en grado igual o superior al 65%

3. Residir legalmente en territorio espafiol y haberlo hecho
durante un minimo de 5 afios, de los cuales 2 deberan
ser inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud.
(Ver:“Te interesa saber”).

4. Ser mayor de 18 y menor de 65 afios de edad en la fecha
de la solicitud.

NECESITAS

1. Autorizacién de consulta para verificacion de datos del
solicitante.

2. Autorizacion de consulta para verificacion de
los datos de convivientes.

3. Certificado Digital o DNI electrénico.

Si te opones a que el Principado de Asturias recabe infor-
macioén en otras Administraciones Publicas o estos docu-
mentos no han sido aportados anteriormente a cualquier
Administracion, necesitas ademas:

4. Certificado de grado de discapacidad.

5. Documento nacional de identidad o documento
acreditativo de la identidad o tarjeta de identidad de la
persona extranjera residente en territorio espanol.

TE INTERESA SABER

1. Documentacion necesaria para la tramitacién

del expediente

® Copia compulsada de la declaracion de la renta (IRPF),

correspondiente al ultimo ejercicio cerrado hasta la fe-
cha, de todos los miembros de la unidad econémica de
convivencia mayores de edad. Aquellos convivientes no
obligados a presentar dicha declaracion, podran apor-
tar la consulta de sus datos fiscales relativos al ultimo
ejercicio cerrado hasta la fecha o, si han recibido la co-
municacion de célculos efectuados por la AEAT en re-
lacion con su solicitud de devolucion del IRPF (modelo
104), deberan aportar copia compulsada de la misma.

® Declaraciéon firmada de cada uno de los miembros de
la unidad econémica de convivencia donde se sefa-
le los ingresos percibidos durante el afo pasado y la
prevision o estimacion de ingresos para el presente
ano, asi como, acreditacién documental de cuales-
quiera que hayan sido dichos ingresos obtenidos.

® Acreditacion documental de los intereses bancarios
percibidos en el ultimo ejercicio cerrado, de todos los
integrantes de la unidad econémica de convivencia, asi
como de los incrementos de patrimonio ocasionados
por venta de acciones, valores de renta fija, fondos de
inversion, etc.

® Si alguno de los convivientes es auténomo, debera
aportar copia compulsada de los pagos a cuenta de los
trimestres cerrados a la fecha de la solicitud (modelo
1300 131).
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® Certificado de empadronamiento expedido por los
Ayuntamientos, en el que se haga constar que el soli-
citante reside en Espaia, al menos, 5 aios de los cuales
2 deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de
solicitud.

e Certificado de convivencia expedido por su Ayunta-
miento en el que consten las personas que viven en el
domicilio del solicitante.

® Copia compulsada del certificado de minusvaliay, si no
lo tuviese, informes médico-psicoldgicos.

® Copia compulsada de la cartilla de la Seguridad Social en
la que conste el solicitante como titular o beneficiario.

® Copia compulsada de la cuenta corriente o de ahorro
para el abono de la pensidn, de la que sea titular o coti-
tular el solicitante.

® Copia compulsada de los justificantes de ingresos de la
unidad econémica de convivencia (néminas, pensiones,
intereses bancarios, etc.).

e Sj el solicitante reside en un centro de la tercera edad,
debera aportar certificado del centro residencial donde
se indique: fecha de ingreso en el centro, si convive alli
con su conyuge o familiares hasta el segundo grado y si
la estancia en el centro es temporal o permanente.

® Cuando algun miembro de la unidad econémica de
convivencia esté separado o divorciado, debera aportar
fe de vida y estado y copia compulsada de la sentencia
de separacién o divorcio y convenio regulador firmado
por las partes. En los supuestos en que se ha declarado
derecho a pension econdémica a cényuge e hijos, si no
se abonara deberan aportar denuncia ante el juzgado
por incumplimiento.

NOTA: Las compulsas podran efectuarse al presentar la soli-
citud, acompanando los originales de los documentos.

2. Residencia legal

El requisito de residencia se cumple si el interesado tiene
su domicilio en territorio espaiol y ostenta la condicion de
residente. La residencia no queda interrumpida por ausen-
cias del territorio espanol inferiores a 90 dias anuales ni si
estan motivadas por causas de enfermedad debidamente
justificadas.

('?Sﬁ‘ ‘ COCEMFE
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3. Unidad econémica de convivencia

Existird unidad econémica de convivencia en todos los ca-
sos de convivencia de un beneficiario con otras personas,
sean o no beneficiarias, unidas con aquél por matrimonio
o por lazos de parentesco por consanguinidad o por adop-
cién hasta el segundo grado.

4, Destinatarios

Quienes sufran deficiencias, previsiblemente permanentes,
que anulen o modifiquen su capacidad, cuando no hayan
cotizado nunca o el tiempo de cotizacidn sea insuficiente
para alcanzar las prestaciones contributivas que reconoce
la Seguridad Social.

5. Rentas o ingresos insuficientes

Existe insuficiencia de recursos cuando los ingresos anuales
del solicitante no superan la cuantia anual de las pensiones
no contributivas fijada en los correspondientes presupues-
tos generales del estado. Si el solicitante convive con otras
personas es necesario que la suma de las rentas o ingresos
de todos los que conviven sea inferior al limite de acumula-
cién de recursos (equivalente a la suma de la cuantia anual
de la pensién no contributiva de invalidez mas el 70% de
esta cuantia, multiplicada por el nimero de convivientes
menos uno). Este limite de acumulacién de recursos debe
multiplicarse dos veces y media, cuando el solicitante con-
viva con sus padres o sus hijos.

6. Rentas o ingresos computables

Se computaran las rentas o ingresos, de cualquier naturale-
za, salvo las asignaciones econdmicas por hijo a cargo, otor-
gadas por el sistema de la Seguridad Social, los subsidios de
movilidad, y compensacién de gastos de transporte, pre-
vistos en la Ley de Integracién Social de los Minusvélidos,
asi como los premios o recompensas otorgados a personas
minusvalidas en los centros ocupacionales. Algunos ejem-
plos de rentas o ingresos computables son:

¢ Rendimientos del trabajo por cuenta ajena y propia.
e Subsidio por incapacidad temporal.
® Prestacion y subsidio de desempleo.
® Renta activa de insercion.
® Pensiones de la Seguridad Social y clases pasivas.
® Pensiones compensatorias y de alimentos.
® Pensiones de terceros paises.
® Intereses bancarios y dividendos.
® Ganancias patrimoniales.
® Arrendamientos de bienes inmuebles rusticos
y urbanos, etc.
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7. Efectos

Los efectos econdmicos se produciran a partir del dia
primero del mes siguiente a aquél en que se presente
la solicitud.

8. Revisiones del grado de minusvalia

o enfermedad crénica

El grado de minusvalia o enfermedad crénica sera revisable,
en tanto que el beneficiario no haya cumplido los 65 afios,
por alguna de las siguientes causas: agravacién o mejoria
de la situacion de minusvalia o enfermedad cronica, varia-
cién de los factores sociales complementarios, o error de
diagndstico o en la aplicacion del correspondiente baremo.

9. Complemento

Las personas que cumplan los requisitos para percibir la
pensién de invalidez no contributiva y el porcentaje de mi-
nusvalia o enfermedad crénica sea igual o superior al 75%
y, ademas, necesiten la ayuda de otra persona (15 puntos
en el baremo) para realizar los actos mas esenciales de la
vida tendran derecho a un complemento igual a la mitad
del importe de la pension.

10. Compatibilidad

Estas pensiones no impediran el ejercicio de aquellas acti-
vidades, sean o no lucrativas, compatibles con el estado del
invalido y que no representen un cambio en su capacidad
de trabajo.

11. Extincion del derecho

® E| derecho a percibir la pension se extingue por:

® Pérdida de la condicién de residente legal o traslado de
residencia fuera del territorio espaiol por tiempo supe-
rior a 90 dias a lo largo de cada afo natural.

® Mejoria de la minusvalia o enfermedad crénica padeci-
das que determine un grado inferior al 65%

® Disponer de rentas o ingresos suficientes.

® Fallecimiento del beneficiario.

PLAZO DE SOLICITUD

Todo el afio.

COMO SOLICITARLO
Realiza el tramite desde aqui.

Cémo solicitarlo

Paso 1: Realza el tramite desde aqui.

= Iniciar solictud

Sélo podras hacerlo si tienes Certificado Digital o DNI
Electrénico, si no, puedes optar por la solicitud presen-
cial* que te explicaremos a continuacién.

GUIA DE TRAMITES DIGITALES
RELACIONADOS CON

RECURSOS

Reclamacién previa a la via jurisdiccional del orden social.

® Tu solicitud sera tramitada por el Servicio de Gestién del
Salario Social Basico y otras prestaciones econdmicas.

¢ Tu solicitud serd resuelta por la Consejeria de Derechos
y Servicios Sociales

*SOLICITUD PRESENCIAL

Sino dispones de Certificado Digital o DNI Electronico pue-
des presentarlo de forma presencial, los requisitos y docu-
mentacion necesarios son los mismos que los indicados en
la solicitud telematica.

2002532-Pension de invalidez no contributiva

Tramita por Internet Otras formas de

Consiste en ' tramitacion
Solctar una pension por invaldez en su modaidad no contributiva. &  Presencaimente

Requisitos & mprmic

Mas informacion
1. Carecer de rentas o ingresos suﬁc\entes (Ver: "Te interesa saber”). > Normativa relacionada con el
2. Estar afectado por una minusvalia o enfermedad crénica en grado igual o superior al 65% servicio

COMO SOLICITARLO

Todo el afo.
PLAZO DE SOLICITUD
Descarga la solicitud.

Descargar formularios de solicitud. Si pinchas aqui podras
descargarte los formularios necesarios.

Formularios de solicitud

4 Volver al servicio

Pension de invalidez no contributiva

1. Formularios que debes presentar

Solicitud )| Descargar (263,37 KB)

2. Anexos

Autorizacién de consulta (datos del solicitante) ) Descargar (111,0 KB)

Autorizacién de consulta (datos de los convivientes) | Descargar (112,02 KB)

Una vez descargados podras cumpliméntala e imprimirla
Preséntala en el lugar indicado.

Consejeria de Servicios y Derechos Sociales
C/ Charles Darwin, 3. 33005 Oviedo.

Responden mediante: Notificaciéon por correo certificado
con acuse de recibo. El proceso de reclamacion es identico
a la solicitud via Certificado Digital o DNI Electrinico.


https://sede.asturias.es/portal/site/Asturias/menuitem.20dabce12f9bade817e9261063200030/?vgnextoid=8fc5c159b5d4f010VgnVCM100000b0030a0aRCRD&vgnextchannel=b0c3b8db8222a010VgnVCM100000bb030a0aRCRD&vgnextfmt=ficheros&i18n.http.lang=es&formato=
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OTROS DOCUMENTOS

Antecedentes penales y delitos sexuales
Certificado de empadronamiento
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https://sede.mjusticia.gob.es

i{Puede una empresa que presta servicios a menores
solicitar los antecedentes penales de los trabajadores?

Certificado solicitado por Empresas, Administraciones
Publicas y Entidades

Para dar respuesta a esta cuestion, debemos partir de lo
dispuesto en el articulo 13.5. de la Ley Organica 1/1996, de
15 de enero, de Proteccidn Juridica del Menor, introducido
por el art. 1.8 de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modifi-
cacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adoles-
cencia que establece que «Serd requisito para el acceso y
ejercicio a las profesiones, oficios y actividades que impli-
quen contacto habitual con menores, el no haber sido con-
denado por sentencia firme por algun delito contra la liber-
tad e indemnidad sexual, que incluye la agresién y abuso
sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocacion sexual,
prostitucion, explotacién sexual y corrupcién de menores,
asi como por trata de seres humanos. A tal efecto, quien
pretenda el acceso a tales profesiones, oficios o actividades
deberd acreditar esta circunstancia mediante la aportacion
de una certificacién negativa del Registro Central de delin-
cuentes sexuales.»

Por lo tanto, quien desee trabajar prestando servicio a me-
nores, deberd acreditar que no estd inscrito en el Registro
Central de delincuentes sexuales. El Registro, incluye los
datos de la identidad y perfil genético de las personas con-
denadas mediante sentencia firme por delitos contra la
libertad e indemnidad sexuales y trata de seres humanos
con fines de explotacién sexual, incluida la pornografia, ya
sean adultos o menores.

Este registro se ha creado como mecanismo para facilitar la
prevencion, la investigacion y la persecucion de estos deli-
tos. La obligatoriedad de presentar este certificado persi-
gue incrementar el control de los delincuentes sexuales y
prevenir su contacto con menores de manera que primen
los derechos de éstos sobre cualquier otro.

¢Quién puede solicitar el certificado en el Registro Cen-
tral de delincuentes sexuales?

El certificado de antecedentes penales de trabajadores lo
pueden solicitar tanto las empresas respecto a la totalidad
de sus trabajadores como los titulares de los datos.

Las empresas, administraciones publicas y entidades en las
que se intervenga con menores de edad pueden pedir de
forma conjunta el certificado de antecedentes por delitos
sexuales de todos sus trabajadores cuando cuenten con
el consentimiento expreso de éstos.

El certificado es un documento gratuito y es de caracter ne-
gativo, ya que acredita la ausencia de antecedentes de sus
trabajadores de forma conjunta. Pero para poder solicitar-
lo debemos recalcar que resulta indispensable el previo
consentimiento expreso de éstos.

Las Administraciones Publicas también pueden solicitar
el certificado de antecedentes penales de trabajadores
negativo, con la autorizacion previa del trabajador, di-
rectamente a través de la Plataforma de Intermediacion de
Datos gestionada por el Ministerio de Hacienda y Adminis-
traciones Publicas lo que evitard desplazamientos y una
mayor agilidad en su tramitacion.

Certificado solicitado por los propios
titulares/trabajadores

El certificado de antecedentes penales de trabajadores lo
pueden solicitar tanto las empresas respecto a la totalidad
de sus trabajadores como los titulares de los datos.

El Certificado es gratuito y
haciendo constar el nimero de movil
en la solicitud, el interesado recibira
por SMS un codigo seguro con el
que podra descargar el certificado
cuantas veces necesite desde la Sede
electronica del Ministerio de Justicia.
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Las solicitudes individuales, es decir, las solicitadas directa-
mente por el trabajador o persona que lo represente, pue-
den gestionarse a través de diversos canales:

1. Telematicamente por medio de DNI electrénico o firma
acreditada en la Sede Electrénica del Ministerio de
Justicia. Por ejemplo la Cl@ave PIN.

2. Por correo postal ante cualquiera de las gerencias
territoriales.

3. De forma presencial, se puede acudir a los registros de
las Gerencias Territoriales del Ministerio de Justicia en
las delegaciones y subdelegaciones del Gobierno y en
los registros de cualquier 6rgano administrativo que
pertenezca a la Administracion General del Estado, a
la de cualquier Administracién de las Comunidades
Autonomas y a la de cualquier Administracién Local.

SOLICITUD TELEMATICA

La solicitud de certificado es un formulario en la Sede Elec-
trénica del Ministerio de Justicia. Para acceder a la solici-
tud, se debe acceder a la Sede Electrénica del Ministerio de
Justicia, a la seccidn del tramite Certificado de Delitos de
Naturaleza Sexual.

Accede a https://sede.mjusticia.gob.es/ Y a continuacion
ve a Tramites.

CASTELLANO ¥

Sede electrénica Eﬁim fiei
Inicio Informacion y ayuda

* Atencién al ciudadano - COVID-19

Mircoles, 6Mayo 2020 11:15h. @)

Tramites mas utilizados

Certificado de Antecedentes Penales

Solicitud de certificado electronico de Antecedentes Penales
Consulta del estado de su solicitud y descarga del certificado
Verificacion del certificado electrénico de Antecedentes Penales
Descarga del formulario 790

Acceso a consulta de pago de tasas de la AEAT

Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual
Solicitud de Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual
Consulta del estado de su solicitud y descarga del certificado

Verificacion y descarga de certificados de delitos de naturaleza sexual
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Para poder realizar este tramite es necesario identificar-
se. Este paso de autenticacidn se puede realizar mediante
“Cl@ve” PIN.

Tramies> C

Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual

@ e reseciment e i en Mot .8kl s el Prev ‘

@  rrormaconmportane so

Solicitud de Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual

cl@ve Tramitacion on-line con CL@VE

©) Tramitacién telemitica completa () Comprobacién Requisitos Técnicos de Apicaciones

Consulte "Resuelva sus dudas" para la solicitud del certificado.

Para realizar este tramit sistema Cl p
@firma, como son el certificado de la FNMT &, 0 el DNI-e. Si no disp p 1a solicitud

dir a la oficina mé domicilio ditar su identidad. Localice Ia oficina més cercana de la FNMT (buscador de la FNMT £)0
dela red de oficinas del Registro Ci@ve en:

Ia plataforma

Ventana que redirige a la pagina web de la “Cl@ve” Pin.

Redirigiendo a Clave para verificar su identidad

» cl@Ve s

L&~ cl@ves

Elija el método de identificacion

Sino transcurren més de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente

Acceso PIN 24H

DNle/ Certificado
electronico

Ci@ve permanente Ciudadanos UE

Para us: cesario Para

© Gobiemo de Esparia - Ci@ve 2.1.3

Una vez seleccionado el método de identificacion, Cl@ve
PIN confirmara su identidad de acuerdo al método, tras lo
que sera redirigido (ya identificado) de nuevo al tramite,
donde se mostrara el formulario de la solicitud del Certifi-
cado de Delitos de Naturaleza Sexual.


https://sede.mjusticia.gob.es/
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Formulario de la solicitud del Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual.

FORMULARIO DE LA SOLICITUD

Datos personales. Al acceder al formulario nos apareceran
de forma automatica los siguientes datos que se obtienen
del sistema Cl@ve PIN:

® Primer Apellido.

e Segundo Apellido (opcional).
® Nombre.

o NIF 6 NIE: [No es editable]

Tal y como indican las instrucciones del formulario:

Debe rellenar los campos Primer apellido y Segundo ape-
llido tal como aparecen en su documento de identidad, a
partir de los que ha obtenido automaticamente la aplica-
cién. El campo Segundo apellido es obligatorio, si aparece
en su documento de identidad. Es por ello que se permite
la edicién de estos campos, puesto que, en ocasiones, los
datos del sistema Cl@ve PIN pueden no ser exactamente
iguales a los que aparecen en los documentos de identi-
dad. Por defecto, se mostrard marcada la casilla indicando
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que estd conforme con la comprobacién de sus datos de
identificacién. Sila desmarca, no podra continuar con la so-
licitud del certificado.

Todos los datos del formulario son obligatorios, salvo aque-
llos que se indican como opcionales o aquellos que depen-
den de su existencia en cada tipo de documento de identi-
dad (NIF 6 NIE).

Pasamos a detallar cada uno de ellos:

® Fecha de nacimiento.

® Pais de nacionalidad: En el caso de que su pais no apa-
rezca en el desplegable haganoslo saber a través del
formulario de contacto.

® Nombre del padre: (opcional).

Nombre de la madre: (opcional) Ambos datos se deben

rellenar obligatoriamente si aparecen en el documento

de identidad.

® Pais de nacimiento: En el caso de que su pais no apa-
rezca en el desplegable haganoslo saber a través del
formulario de contacto.

® Provincia de nacimiento: Si seleccioné Espaia, selec-
cione ademas una provincia de la lista. Si es otro pais,
escriba en el campo de texto el nombre de la provincia
o similar que corresponda. Escribalo aunque no aparez-
caensu NIF 6 NIE.

® |Localidad de nacimiento: Si seleccioné Espana, selec-
cione ademas una localidad (municipio) de la lista. En
caso de no encontrarla, escriba en el campo de texto
el nombre de la localidad que corresponda. Si es otro
pais, escriba en el campo de texto el nombre de la lo-
calidad o similar que corresponda aunque no aparezca
en su NIF 6 NIE.

Datos Perscnales.

Comsigne datos como fguran en su doCUTent Gt Kentcad ONI © NI (3208 GUS08 Jern COmprobacas Por meCanumos Sutsmiocos. La
Presentacion de e32a 0GR IGACH 1 MPSLACON de £113 (HMOIDITA

Prevee spess
e e e e = Opcional. Obligatorio si aparece en

~ sudocumento de identidad

| [TE——— Opcional. Obligatorio si aparece en
.~ sudocumento deidentidad

'~ Opcional. Obligatorio si aparece en
-+ sudocumento de identidad

Normibre g U madres pywmt |

Locatdad de nacmierns: [seteccone uns ocasdad ||
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Duatos Perscoales.

Consigre €anss (omo fguran e s GOCuments Oe Kentisad ONI 6 NIL. (3105 Gates w
Geesta g imphc. oo o

Locabiad de raceres:  Salecoone una tocasdas [+

Datos de contacto. Se detallan a continuacion los datos de
contacto, donde el teléfono movil es obligatorio:

e Teléfono movil: El teléfono debe incluir el cdédigo de
pais (Espana +34). Por ejemplo: +34600606060. Puede
enviarse un SMS a este teléfono, con informacion nece-
saria para descargar el certificado.

® Correo electrénico: (opcional). Es recomendable po-
nerlo si lo consulta con frecuencia.

Tenga especial cuidado con el formato del Teléfono mévil
que debe ser el siguiente: + puesto que en algunos casos le
remitiran las instrucciones para descargar el certificado. Por
ejemplo: +34666777888.

Dot de contxto

COTen ehect SO s

Finalidad. Seleccione la Finalidad del desplegable. Actual-
mente, el Unico valor que admite la Finalidad es el “Trabajo
y/o contacto habitual con menores”y al ser un campo obli-
gatorio aparece seleccionado por defecto.

& | COCEMTE

Envio de la solicitud. Revise todos los datos y pulse “En-
viar”. El sistema le mostrara de nuevo todos los datos que
ha rellenado y debera confirmar otra vez el envio.

Finalidad a 1a que se o ado:

Pulsar Confirmar
para continuar la solicitud

_

Resultado. En la mayoria de los casos se podréa descargar
el certificado al momento. Pero en otros se le indicara que
le llegara informacién por teléfono movil cuando el certi-
ficado esté disponible. En ambos casos podra obtener un
justificante de la solicitud.

01 Pefenar datos defsolctante 02 Confermar Datos )

Solkitud procesada con éxito

PV A Sy cenficado ha 5o generado.
medunte o servico de

Vede VOIS0 e Sipuerte (0090 e verfiacse SOXXI K
Xoon 311190

Datos del resguand electrénico
BRI S B OOO0000000

Fecha de presentacdn.: XWX

Datos ded Sobcrante

SN OOOOEOOK KOO00KK

NE NG woooooont

Descarga el certificado
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CON LA SEDE ELECTRONICA DEL CORRESPONDIENTE AYUNTAMIENTO

El certificado de empadronamiento es un documento que registra el domicilio de los habitantes de
un municipio. Es competencia del ayuntamiento de cada poblacion y es importante porque facilita
el acceso a determinados servicios; entre ellos algunos procesos selectivos de empleo como por
ejemplo para los Planes Locales de Empleo de los Ayuntamientos.

Ayuntamiento de Avilés I——

Hay que acceder a la Web de la Sede Electrénica del Ayun-
tamiento: https://sedeelectronica.aviles.es/

Hay que darse de alta como usuario en la Sede Electronica:
ir a Alta de Usuario para Administracion Electrénica.

Sede electrénica
‘Ayuntamiento de Avilés

o) e

08/05/2020 09:49:49

.m
nico
Trémites mas frecuentes
MEDIDAS PREVENTIVAS Actualizacién de medios de Alta de Usuario para
covip-19 contacto Administracién Electrénica
>
AVISOS IMPORTANTES En virtud del Parala nofifcacid 6 4 o 4

es necesario actualizar los medios de
contacto: teléfono mé ..

A continuacidn entrar en “Tramitacion por Internet”: soli-
citar alta de usuario para Administracion Electrénica con el
Ayuntamiento de Avilés.

Real Decreto 463/2020, de 14 usuariolcontrasefia los ciudadanos y

empresas podrén relacionarse el ...

Sede electrénica
Ayuntamiento de Avilés

E—

(4 Accesnicas ) Bes

08/05/2020 09:15:00

Fochayhora ofcial de1a sede @

. Alta de Usuario para Administracién Electrénica
Tramites

Datos generales Legislacién Documentacion

Tramitesy

3 o Trémitacién por Internet
Buzén de notificaciones

Solicitar

Validacién de Documentos Electrénicos Objeto / Descripcién

Consultay Pago de Mis Recibos y reaizando por
Multas utizando un certfcado digtal

A continuacién se solicitan los datos necesarios para comen-
zar el proceso de alta de su usuario. Debera introducir su NIF
o NIE, su fecha de nacimiento y los datos del correo electré-
nico y numero de teléfono mévil para los que autoriza al
Ayuntamiento a remitirle notificaciones. Para cualquier duda
contacte con el teléfono 010 del Ayuntamiento de Avilés.

Introduzca los datos

NIF/NIE

Fecha de nacimiento(dd/MM/yyyy)

l \

Correo electronico

Teléfono movil

Introduzca aqui los caracteres que aparecen en la imagen: \:
He leido y ACEPTO las condiciones de la cléusula LOPD

Una vez que nos faciliten el alta nos daran un usuario y con-
trasefa que nos servira para identificarnos en el sistema. A
través del icono que pone “Acceso”*.

Sede electrénica
‘Ayuntamiento de Avilés

www.aviles.es

Identificacién Identificacién mediante usuario y contrasefia

Para cualquier duda en la

— Introduzca usuario
E |
A
Contrasefia
[e |
)


https://sedeelectronica.aviles.es/ 

Una vez identificados accedemos a Tramites y de ahi esco-
gemos Solicitud Volante de Empadronamiento.

Tramites mas frecuentes

MEDIDAS PREVENTIVAS
COVID-19

AVISOS IMPORTANTES En virtud del
Real Decreto 463/2020, de 14 ...

Inscripcién Comedor Escolar

Convocatoria para la matricula del
servicio de Comedores Escolares en
los centros de Educacién Infan

Actualizacién de medios de
contacto
Para la notificacion en sede electrénica

es necesario actualizar los medios de
contacto: teléfono m6

Inscripcién en Actividades
Extraescolares
Convocatoria para la matriculacién en

actividades extraescolares para
alumnado del municipio de Avil
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Alta de Usuario para
Administracién Electrénica
Mediante la obtencion del

usuario/contrasefia los ciudadanos y
empresas podran relacionarse el

Solicitud Bono Joven de
Transporte
Como consecuencia de la situacion

derivada de la expansion del COVID -
19no

COCEMFE

Asturias

on)

Ir aTramitar Online y seguir los pasos que nos vayan indicando.

Trémites

Trémites y eAdministracién

Buzén de notificaciones

Validacién de Documentos Electrénicos

Consultay Pago de Mis Recibos y
Multas

Consulta de imégenes de sanciones de
tréfico de Policia Local

Avisos y Sugerencias

Solicitud de Volante de Empadronamiento

Datos generales Legislacién Documentacion
Objeto / Descripcién
£ el documento ofcial g persona, en el

‘ademés de su domicillo: Nombre y apellidos, fecha y lugar de nacimiento, DN, NIE o pasaporte, fecha y lugar de
procedencia, asi como el nimero de hoja padronal en que figura inscrito y la fecha en que se expide el documento.
Para la mayoria de 1os tramites en que se

ditar el domicio, el
E1 Cert a

P Servicio de Atencion Ciudadana, en la ofcina
ubicada en el del SAC (Crsanta Apolonia, ° 120 )
L 6 apresent 1a obtencion de un padron serd: -
documento ofiial identificativo - Si la solicitud a formuia un representante de la persona, debera presentar su DNI o

documento oficial identificativo, junto con un escrito de au

para realizar gest oNio
documento oficial de la persona representada.

Tramitacién electrénica

(* Tramitar onine )
(ramitar orine )

Solicitud de Volante de
Empadronamiento
Es el documento oficial que demuestra

dénde esta empadronada una persona,
en el mismo aparecen refle

—

Mis solicitudes.

Ayuntamiento de Gijon I ——

En el Ayuntamiento de Gijén podemos solicitarlo
de varias formas:

® Web Disponible previa acreditacion de la identidad en
la Oficina Virtual.

® Cajeros ciudadanos. Puede obtenerlo en los Cajeros
Ciudadanos previa acreditacion con niumero de tarjeta
ciudadanay PIN asociado.

® Presencial. Puede solicitarlo en las Oficinas de Atencidn
al Ciudadano.

® Fax.Puede hacer llegar la solicitud a través del siguiente
numero de fax: 985 18 11 82.

Para hacerlo Teleméticamente hay que acceder a la OFICI-
NA VIRTUAL.

Hay que acceder a la Web de la Sede Electrénica del Ayun-
tamiento: https://sedeelectronica.gijon.es/. Una vez den-
tro en la columna de la izquierda ir a “Servicios Electréni-
cos-Acceso a la oficina virtual”.

—

Servicios
electrénicoss

Segundas Jornadas de la
Catedra Milla del

Acceso a la Oficina [‘1 Conocimiento: Gijén Smart
Virtuals? i Cities
Registro electrénico y Bm LT SEDE ELECTRONICA v ¢

Notificacién electrénica

8o\l SMART CITIES

29 de noviembre de 2017
Verificacién de
documentos
electrénicos
Contratacién en el
Ayuntamiento de Gijon
Facturacion electrénica
Informacién y ayuda para
tus tramites electrénicos
SEDE ELECTRONICA | Eiw ¢

Cuida Gijén

Tablén de anuncios

Informaci6n
municipal

El Ayuntamiento de Gijén pone a tu
disposicién diversos medios de informacién,
ayuda y soporte técnico para que puedas
realizar cualquier trémite electrénico a través
Organizacion de la Oficina Virtual.

Becas y Subvenciones

Empleo Municipal
Reglamentos y
ordenanzas
Mantenimiento y
Obras de
Infraestructuras

Se mejoran los indicadores
de contratacion electrénica
SEDE ELECTRONICA Eiw &

Eeihids contztants Se publica Informe anual que recoge la

O

Descarga de mejora de los indicadores de los contratos
Formularios Rt deTashEicndis m_nurg:, %ra«lzlas'alt r:forzar:.ept_«: dela
T ilizacion de la plataforma de licitacion

y la transparencia ie———


https://sedeelectronica.gijon.es/
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Una vez dentro ir a “Servicios de Informacién a la ciuda-
dania”y de ahi a Acceso a informacién personal (Registros,
Expedientes, Recibos, Padron).

@ Servicios de informacién a la ciudadania

Acceso a informacion personal (Registros, Expedientes, Recibos, Padron) | {—
Consulta de fotografias de infracciones de trafico

eAtestados (Obtencion de copia de atestados)
Fechas de celebracion de matrimonios civiles
Notificacion por comparecencia

Alta y/o baja en notificaciones por comparecencia

@ Tablones electrénicos

e Ayuntamiento de Gijén
e Sanciones de trafico (TESTRA)
e Otros tablones electrénicos

@ Firma y documentos electrénicos

e Cotejo de documentos mediante cédigo electrénico de verificacion (C.E.V.)
e Firma electrénica de documentos electrénicos
o Validacién de firmas electrénicas
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A continuacion habra que acreditarse con los datos de la
Tarjeta Ciudadana o con algun Certificado Electrénico, nos
serviria la Cl@ve PIN.

Acreditacion con Tarjeta Ci
Tarjeta ciudad (sin ceros ala izquierda)
Pin tarjeta 1
Clave operaciones 1

Ohido Clave Operaciones ﬁ Nuevo usuario ai}

Acreditacién con Certificado Electrénico

ﬁ Consulte los certificados admitidos

Seguir los pasos que nos indiquen para la obtencién del
Certificado de Empadronamiento.

Ayuntamiento de Oviedo II——

Acceder a la web: https://sede.oviedo.es/tramites/padron

Podemos escoger entre “Certificado de Empadronamien-
to Individual” o “Volante de Empadronamiento Indivi-
dual”. Para la mayoria de los tramites es suficiente y valido
aportar el Volante de Empadronamiento, ya que el Certifi-
cado solo es necesario en tramites o situaciones especificas
o excepcionales. Si desea que figuren los datos personales
de todas las personas residentes en el domicilio, debe soli-
citar el Certificado de Empadronamiento Colectivo.

Vamos a centrarnos en “Volante de Empadronamiento
Individual”.

SedeElectronica /Quéeslasede?  Tramites

OVIEDO"
Destinatarios Responsable
Municipi
Documentacion a presentar Estadistica y Padrén de.
habitantes

« Solictud debidamente cumplimentada

solicitante

i la solicitud la formula el representante legal de la persona cuyos datos se desean rectificar, debers presentar su DNI o

Documento Oficial Identificativo, junto con el escrito de autorizacion para gestiones padronales. Puede descargar el documento « 985 981889
6n. 1a solicitud, ficha

9 Oviedo, ¢/ Quintana, 8

- 985 981849
Normativa [}
* Ley 41996, de 10 de enero, por la que se modifica la Ley 7/1985, de 2 abril reguladora de las Bases del Régimen Local, en G R
relacion con el Padrén Municipal Gre
 Real Decreto 2612/1996, de 20 de diciembre, por el
Entidades Locales aprobado por Real Decreto 1690/1986, de 11 deJull.
« Aticulo 16 de la Ley 7/198s, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local
‘» Resolucion INE de 16 de marzo de 2015 (BOE n° 71 de 24-03-2015)
DOCUMENTOS.

B Solicitud fis8ske) 11995 k8)

e lunes a viernes de 9:00a
14:00h.

Como ves puedes decargarte tanto la Solicitud como el
Modelo de autorizacidon de gestiones padronales.


https://sede.oviedo.es/tramites/padron
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MODOS DE PRESENTACION
Una vez alli, te llevara al Portal del Ciudadano para que
® Presencialmente: de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 puedas identificarte con el Certificado Digital.
En Estadistica y Padrén de Habitantes
C/Quintana, 8 - Oviedo. Teléfono: 985 981 889. ovecer —

® Sino desea desplazarse a las oficinas y realizar el trdmi-
te presencialmente puede hacerlo por correo electré-
nico. Solicitud a través del e-mail estadistica@oviedo. Tramites Generales
es, adjuntando solicitud firmada y copia escaneada del
documento identificativo. Se remitird el documento so-
licitado por correo, al domicilio de residencia.

[ — . al

@ Acceso no permitido

® Con Certificado Digital, entrando en la casilla azul que
pone VOLANTE EMPADRONAMIENTO INDIVIDUAL.

SedeElectronica
OVIEDO"

cQuéeslasede?  Tramites

Responsable
Lugares y modos de presentacion

Estadistica y Padrén de
Estadistica y Padrén de habitantes habitantes

9 Oviedo, ¢/ Quintana, & 9 Oviedo, ¢/ Quintana, 8
985981889 . 985 981889
18 985 981849 18 985 981849
= estadistica@oviedo.es = estadistica@oviedo.es.

© De lunes a viernes de 9:00 a 14:00h. © De lunes a viernes de 9:00a
14:00h.

Solicitud a través del se
rrrrrrr

VOLANTE EMPADRONAMIENTO INDIVIDUAL h



mailto:estadistica%40oviedo.es?subject=
mailto:estadistica%40oviedo.es?subject=

Esta quia ha sido elaborada por
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SERVICIO DE INTEGRACION LABORAL

SERVICIOS DE INTEGRACION LABORAL
DE COCEMFE ASTURIAS

GIJON
C/ Doctor Avelino Gonzalez, 1y 5 bajo. CP. 33211
T9853969 13

OVIEDO
C/ Amsterdam, 9 bajo. CP. 33011
T984 28 5001

AVILES

Centro de Empleo Europa
Avenida de Oviedo, 9 bajo. CP. 33402
T984 493 982

www.cocemfeasturias.es
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